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La Comunitat Valenciana es uno de los destinos líderes en el turismo español, donde la industria 
representa una parte fundamental de nuestra economía y empleo. En un entorno en constante 
evolución, la digitalización, la inteligencia del dato, la sostenibilidad y la innovación continua 
son palancas clave para garantizar la competitividad del sector.

En este escenario se consolida ADESTIC, el Clúster de Empresas Innovadoras para el Turismo 
de la Comunitat Valenciana. Nuestra entidad tiene como propósito vertebrar y potenciar la 
cadena de valor de las empresas de innovación y tecnología aplicada al turismo.

Este catálogo reúne un conjunto de soluciones tecnológicas avanzadas orientadas a la 
transformación digital y la gestión inteligente de destinos y empresas turísticas, ayudándoles a 
liderar los retos del modelo turístico actual.

www.adestic.org

SOLUCIONES TECNOLÓGICAS

GLOSARIO INFOGRÁFICO (Tipos de Soluciones)

Software

Tecnología
para Eventos

Sostenibilidad

Sistemas de Información
Geográfica (GIS)

Consultoría

CRM Turístico

Desarrollo Apps

Análisis Semántico/
Escucha Activa

Chatbot
Procesamiento
del Lenguaje

Comercio On-line
(e-commerce)

Accesibilidad

Entornos Virtuales

ERP de venta de
entradas y servicios
turísticos

Inteligencia Artificial

Integración API

ERP Empresas
Turísticas

GDS Productos
Turísticos

Experiencia Aumentada

Gestión Eficiente:
agua, aire, energía
o residuos

Infraestructura de Red
y Telecomunicaciones

IoT
(Internet de las cosas)

Marketing Digital Sistemas Analítica
Datos (Big Data)

Sensorización

Seguridad

Medios de pago
online

Plataforma DTI/
Smart City

Motor de Reservas

Movilidad

Programa de
Gestión

Playas
Inteligentes

http://www.adestic.org


6 7GLOSARIO DE EMPRESAS

Movilidad

••	 Optimizadata (52,53)

Plataforma DTI/
Smart City

••	 Dokuos (28,29,30)
••	 Insyde (35,36)
••	 Lucentia Lab (48,49,50)
••	 Optimizadata (51,52,53)
••	 Sensingtools (73,74,75)

Programa de Gestión

••	 Doblemente (27)
••	 Easy Projekts Bliss (31,32,33)
••	 Kalmas (45,46,47)
••	 Pipeline Software (57)
••	 Sensingtools (76)

Seguridad

••	 Cerium (20)
••	 Optimizadata (53)

Sistemas Analítica Datos
(Big Data)

••	 Deepsense (25)
••	 Insyde (36)
••	 Kalmas (45,46,47)
••	 Lucentia Lab (48,50)
••	 Optimizadata (51,52,53)
••	 Pipeline Software (59)
••	 Sciling (70,71,72)
••	 Sensingtools (73,74,75,76)

Sensorización

••	 Amazing Up (12)
••	 Dokuos (28,29,30)
••	 Optimizadata (53)
••	 Sensingtools (73,74)

••	 Amundsen (14,16)
••	 Doblemente (27)
••	 Easy Projekts Bliss (31,32,33)
••	 Inteligencia Turística (38,39)
••	 Inturtec (40,41)
••	 Kalmas (45,46,47)
••	 Lucentia Lab (48,49,50)
••	 Orts Consultores (54)
••	 Proyectos Amaltea (63)
••	 Safety Global (67,68,69)
••	 Sciling (70,71,72)
••	 Sensingtools (75,76)
••	 Soluciones en Turismo (80,81,82)

Consultoría

CRM Turístico

••	 Insyde (35)
••	 Optimizadata (53)

Desarrollo Apps

••	 Amazing Up (13)
••	 Play&go Experience (60,61,62)
••	 Safety Global (68)
••	 Sciling (70,71,72)

ERP de venta de
entradas y servicios
turísticos

••	 Doblemente (27)
••	 Safety Global (67,68,69)

ERP Empresas
Turísticas

••	 Doblemente (27)
••	 Easy Projekts Bliss (31,32,33)
••	 Pipeline Software (57)

Experiencia
Aumentada

••	 Play&Go Experience (62)
••	 Sciling (70,71,72)

GDS Productos
Turísticos

••	 Doblemente (27)
••	 Experticket (34)

Entornos Virtuales

••	 Play&go Experience (62)
••	 Proyectos Inmersivos (64,65,66)
••	 Sciling (70,71,72)

Marketing Digital

••	 AgenciaSEO.eu (8,9,10)
••	 Amundsen (15)
••	 Lucentia Lab (49)
••	 Optimizadata (51,52,53)
••	 Play&Go Experience (60,61)
••	 Proyectos Inmersivos (66)
••	 Safety Global (67)

Motor de Reservas

••	 Doblemente (27)
••	 Pipeline Software (58,59)

Medios de pago
online

••	 PaynoPain (55,56)
••	 Safety Global (67)

IoT
(Internet de las cosas)

••	 Lucentia Lab (48,50)
••	 Optimizadata (53)
••	 Sciling (70,71,72)
••	 Sensingtools (73,74)

Gestión Eficiente:
agua, aire, energía
o residuos

••	 Lucentia Lab (48,50)

Infraestructura de Red
y Telecomunicaciones

••	 Cerium (18,19,20)

Inteligencia Artificial

••	 AgeciaSEO.eu (8)
••	 Data Protect Plus (21,22,23)
••	 Deepsense (24,25,26)
••	 Easy Projekts Bliss (31,32,33)
••	 Lucentia Lab (48,49,50)
••	 Optimizadata (53)
••	 Sciling (70,71,72)
••	 Sensingtools (73,74,75,76)

Integración API

••	 Doblemente (27)
••	 Pipeline Software (57,58)
••	 Safety Global (69)
••	 Sensingtools (73,74,75,76)

Sistemas de Información
Geográfica (GIS)

••	 Amazing Up (12)
••	 Lucentia Lab (50,52)
••	 Optimizadata (53)
••	 Sensingtools (73,74)

Software

••	 Amazing Up (11)
••	 Bioscore (17)
••	 Doblemente (27)
••	 Easy Projekts Bliss (31,32,33)
••	 Inteligencia Turística (37)
••	 IoTsens (42,43,44)
••	 Pipeline Software (57,58,59)
••	 Safety Global (67,68,69)
••	 Sciling (70,71,72)
••	 Sensingtools (73,75,76)
••	 Sihot (77,78,79)

Sostenibilidad

••	 Bioscore (17)
••	 Kalmas (45,46,47)
••	 Play&Go Experience (60,61)
••	 Sensingtools (73,74)

Tecnología para Eventos

••	 Easy Projekts Bliss (31,32,33)
••	 Safety Global (67,68,69)
••	 Sihot (79)

••	 Amazing Up (11)
••	 Doblemente (27)
••	 Sciling (70,71,72)
••	 Sensingtools (76)

Chatbot
Procesamiento del Lenguaje

••	 Doblemente (27)
••	 Pipeline Software (58,59)
••	 Proyectos Amaltea (63)
••	 Safety Global (68)	

Comercio On-line
(e-commerce)

Accesibilidad

••	 Amazing Up (13)
••	 Play&Go Experience (60,61)
••	 Proyectos Inmersivos (64)
••	 Sensingtools (74)

Análisis Semántico/
Escucha Activa

••	 Deepsense (26)
••	 Optimizadata (51,52,53)
••	 Sensingtools (75)

Playas
Inteligentes

••	 Sensingtools (74)
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AGENCIASEO.eu

DESCRIPCIÓN EMPRESA

La misión de esta agencia es rentabilizar la estrategia de 
marketing digital de sus clientes. En agenciaSEO.eu se esfuerzan 
por conseguir los mejores resultados con estrategias a medida 
en SEO, PPC, analítica, conversión y marketing de contenidos. 
Ahora forman parte del BEOS group, el paraguas que agrupa 
varias empresas especializadas que dan forma a una nueva 
agencia estratégica digital, enfocada en impulsar la rentabilidad 
de los negocios con tecnología, innovación y criterio.

960 202 906
hola@agenciaseo.eu

www.agenciaseo.eu

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Diseño de estrategias de visibilidad inmediata para acelerar 
objetivos de negocio. A través de las campañas PPC se consigue 
ser visible frente al público objetivo de un negocio o empresa, de 
una manera rápida y efectiva, logrando una alta tasa de conversión. 
En agenciaSEO.eu optimizan estas campañas para conseguir un 
retorno de la inversión positivo y rápido.

Tipo de solución

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Nombre de la solución  |  PPC / SOCIAL ADS

Destinos Turísticos, Parques Temáticos, 
Oficinas de Turismo, Hoteles, Agencias de 
Viaje, Eventos y Festivales, MICE, Empresas de 
Turismo Activo, E-Commerce.

AgenciaSEO.eu

DESCRIPCIÓN EMPRESA

La misión de esta agencia es rentabilizar la estrategia de 
marketing digital de sus clientes. En agenciaSEO.eu se esfuerzan 
por conseguir los mejores resultados con estrategias a medida 
en SEO, PPC, analítica, conversión y marketing de contenidos. 
Ahora forman parte del BEOS group, el paraguas que agrupa 
varias empresas especializadas que dan forma a una nueva 
agencia estratégica digital, enfocada en impulsar la rentabilidad 
de los negocios con tecnología, innovación y criterio.

960 202 906
hola@agenciaseo.eu

www.agenciaseo.eu

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Si no te ven, no existes y especialmente en internet, donde el 
80% de los usuarios no pasa de la primera página de resultados. 
El posicionamiento SEO permite a las empresas que su web se 
sitúe en las primeras posiciones de buscadores como Google, 
proporcionándoles visibilidad de máxima calidad a partir de palabras 
clave relacionadas con su proyecto o negocio. De esta manera, se 
consigue aumentar el tráfico orgánico de calidad, multiplicando las 
oportunidades de conversión.

Tipo de solución

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Nombre de la solución  |

Destinos Turísticos, Parques Temáticos, Oficinas 
de Turismo, Hoteles, Agencias de Viaje, Empresas 
de Eventos y Festivales, MICE, Turismo Activo, 
Ocio, Cultura, E-Commerce turístico, Restauración 
Turística, Proyectos Traveltech.

ESTRATEGIA GLOBAL DE
MARKETING DIGITAL.
POSICIONAMIENTO SEO. SEM. 
ANALÍTICA. CRO.

http://www.agenciaseo.eu
https://beos.agency/
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AGENCIASEO.eu

DESCRIPCIÓN EMPRESA

La misión de esta agencia es rentabilizar la estrategia de 
marketing digital de sus clientes. En agenciaSEO.eu se esfuerzan 
por conseguir los mejores resultados con estrategias a medida 
en SEO, PPC, analítica, conversión y marketing de contenidos. 
Ahora forman parte del BEOS group, el paraguas que agrupa 
varias empresas especializadas que dan forma a una nueva 
agencia estratégica digital, enfocada en impulsar la rentabilidad 
de los negocios con tecnología, innovación y criterio.

960 202 906
hola@agenciaseo.eu

www.agenciaseo.eu

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

El servicio de analítica permite evaluar y entender las acciones 
realizadas en la web de un negocio y/o empresa, con el fin de mejorar 
la estrategia de marketing digital, optimizar el ROI y conseguir los 
objetivos de negocio. Este servicio es fundamental para entender a 
los usuarios, mejorar las conversiones y sacar el máximo rendimiento 
a cualquier negocio online.

Tipo de solución

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Nombre de la solución  |  ANALÍTICA WEB y CRO

Destinos Turísticos, Parques Temáticos, 
Oficinas de Turismo, Hoteles, Agencias de 
Viaje, Eventos y Festivales, MICE, Empresas de 
Turismo Activo, E-Commerce.

AMAZING UP INGENIERÍA INTERACTIVA DEL OCIO, S.L.

616 272 707
jjortiz@amazing-up.es

www.amazing-up.es

https://www.youtube.com/watch?v=nLfinuLMwn8

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Avatar personalizable instalado en un tótem interactivo que interac-
túa con los visitantes como asistente con Inteligencia Artificial Instala-
da, proporcionando información sobre puntos de interés, productos, 
servicios y consejos de utilidad. Utiliza procesamiento de lenguaje 
natural y multidioma para responder de forma intuitiva y adaptativa. 
Diseñado para entornos turísticos, actúa como punto de información 
interactivo, complementando o reemplazando señalización tradicio-
nal. Permite personalización cultural y temática del destino, opciones 
de accesibilidad y visualización 3D, integrando modelado avanzado. 
Combina tecnologías innovadoras y prácticas sostenibles para mejo-
rar la experiencia turística, orientando visitantes y facilitando infor-
mación de manera visual y accesible.

Tipo de solución

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Amazing Up es una empresa especializada en tecnologías innovadoras para 
los sectores del turismo, la cultura, el ocio y el comercio. Más que una provee-
dora de tecnología, es una creadora de experiencias que fusiona innovación, 
emoción y narrativa para transformar espacios en entornos interactivos e in-
mersivos. Desarrolla soluciones basadas en realidad aumentada, realidad vir-
tual, experiencias 360º, gamificación, holografías, videomapping y contenidos 
audiovisuales, diseñadas para conectar con las personas y generar experiencias 
memorables. Certificada como empresa digital innovadora por APTE, adherida 
al Código Ético de Turismo Valenciano y certificada en ISO 9001, Amazing Up 
destaca por crear experiencias que no solo se observan, sino que se viven.

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Destinos Turísticos, Hoteles.

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Industria, innovación e infraestructura;
	 Ciudades y comunidades sostenibles.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Tecnología; Innovación.
•	 Ámbito: Nacional.

Nombre de la solución  | AVA (ASISTENTE VIRTUAL
AMAZING)

http://www.agenciaseo.eu
http://www.amazing-up.es
https://www.youtube.com/watch?v=nLfinuLMwn8
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AMAZING UP INGENIERÍA INTERACTIVA DEL OCIO, S.L.

616 272 707
jjortiz@amazing-up.es

www.amazing-up.es

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

El mapa interactivo es una herramienta digital que permite al usuario crear 
rutas personalizadas escogiendo entre los diversos puntos de interés que 
ofrece el destino en cuestión. A través de una interfaz intuitiva y atractiva, per-
mite visualizar puntos distribuidos sobre un mapa. Cada punto es una puerta 
a la información: al pulsarlo, se despliega contenido que puede incluir textos 
descriptivos, imágenes, vídeos, audios, enlaces o incluso experiencias 360º. 
Su flexibilidad lo convierte en una solución adaptable a múltiples objetivos. 
Puede representar lugares, edificios, monumentos, objetos o cualquier re-
curso que se desee destacar, convirtiéndose en una guía visual perfecta para 
proyectos turísticos, culturales o educativos. El mapa se integra fácilmente en 
sitios web, aplicaciones móviles o dispositivos táctiles, y se personaliza tanto 
en diseño como en estructura. El usuario obtiene un QR de su ruta persona-
lizada y al escanearlo puede comenzar su ruta gracias a la webapp de SARA.

Tipo de solución

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Amazing Up es una empresa especializada en tecnologías innovadoras para 
los sectores del turismo, la cultura, el ocio y el comercio. Más que una provee-
dora de tecnología, es una creadora de experiencias que fusiona innovación, 
emoción y narrativa para transformar espacios en entornos interactivos e in-
mersivos. Desarrolla soluciones basadas en realidad aumentada, realidad vir-
tual, experiencias 360º, gamificación, holografías, videomapping y contenidos 
audiovisuales, diseñadas para conectar con las personas y generar experiencias 
memorables. Certificada como empresa digital innovadora por APTE, adherida 
al Código Ético de Turismo Valenciano y certificada en ISO 9001, Amazing Up 
destaca por crear experiencias que no solo se observan, sino que se viven.

https://youtu.be/B6XZy4rM9BU

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Destinos Turísticos,
Parques Temáticos.

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Educación de calidad;
	 Ciudades y comunidades sostenibles.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Innovación; Tecnología.
•	 Ámbito: Nacional.

Nombre de la solución  | MAPA INTERACTIVO

AMAZING UP INGENIERÍA INTERACTIVA DEL OCIO, S.L.

616 272 707
jjortiz@amazing-up.es

www.amazing-up.es

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Diseñada para mejorar la movilidad y garantizar la accesibilidad 
universal en entornos urbanos y turísticos. Su principal objetivo 
es facilitar a cualquier persona, independientemente de sus ca-
pacidades, la posibilidad de explorar, planificar y recorrer rutas 
totalmente adaptadas a sus necesidades específicas. Gracias a 
su enfoque inclusivo, SARA impulsa el turismo accesible y la mo-
vilidad universal, reforzando la imagen de las entidades que lo 
implementan como organizaciones comprometidas con la acce-
sibilidad, la innovación y la responsabilidad social.

Tipo de solución

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Amazing Up es una empresa especializada en tecnologías innovadoras para 
los sectores del turismo, la cultura, el ocio y el comercio. Más que una provee-
dora de tecnología, es una creadora de experiencias que fusiona innovación, 
emoción y narrativa para transformar espacios en entornos interactivos e in-
mersivos. Desarrolla soluciones basadas en realidad aumentada, realidad vir-
tual, experiencias 360º, gamificación, holografías, videomapping y contenidos 
audiovisuales, diseñadas para conectar con las personas y generar experiencias 
memorables. Certificada como empresa digital innovadora por APTE, adherida 
al Código Ético de Turismo Valenciano y certificada en ISO 9001, Amazing Up 
destaca por crear experiencias que no solo se observan, sino que se viven.

https://youtu.be/B6XZy4rM9BU

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Oficinas de Turismo,
Destinos Turísticos.

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Industria, innovación e infraestructura;
	 Ciudades y comunidades sostenibles.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Tecnología; Innovación.
•	 Ámbito: Nacional.

Nombre de la solución  | SARA (SISTEMA ADAPTADO
DE RUTAS ACCESIBLES)

http://www.amazing-up.es
https://youtu.be/B6XZy4rM9BU
http://www.amazing-up.es
https://youtu.be/B6XZy4rM9BU
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AMUNDSEN Estrategia y Comunicación

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Consultora de desarrollo turístico especializada en la asistencia 
técnica a destinos y empresas para su acceso y gestión de DTI, 
planes de sostenibilidad, estrategia turística y comunicación.

653 962 366
folgado@amundsen.team

www.amundsen.team

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Asistencia técnica en el acceso a DTI, seguimiento y gestión del 
destino en la implantación de soluciones establecidas en el Plan 
Director.

Tipo de solución

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Nombre de la solución  |  ASISTENCIA DTI

Destinos Turísticos

AMUNDSEN Estrategia y Comunicación

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Consultora de desarrollo turístico especializada en la asistencia 
técnica a destinos y empresas para su acceso y gestión de DTI, 
planes de sostenibilidad, estrategia turística y comunicación.

653 962 366
folgado@amundsen.team

www.amundsen.team

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Desarrollo de estrategias de comunicación online basadas en la 
segmentación de público, estrategia de contenidos, análisis y 
seguimiento.

Tipo de solución

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Nombre de la solución  | 

Destinos Turísticos

COMUNICACIÓN y
PROMOCIÓN DIGITAL

http://www.amundsen.team
http://www.amundsen.team
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AMUNDSEN Estrategia y Comunicación

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Consultora de desarrollo turístico especializada en la asistencia 
técnica a destinos y empresas para su acceso y gestión de DTI, 
planes de sostenibilidad, estrategia turística y comunicación.

653 962 366
folgado@amundsen.team

www.amundsen.team

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Asistencia en la gerencia e implantación de soluciones inteligentes y 
creación de modelos de gobernanza turística.

Tipo de solución

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Nombre de la solución  |  GOBERNANZA

Destinos Turísticos

BIOSCORE SUSTAINABILITY

DESCRIPCIÓN EMPRESA

963 908 168
info@bioscore.info

www.bioscore.info

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

La Bioscore Data Platform es una solución integral para alojamientos, 
destinos y organizaciones turísticas que desean gestionar y mejorar 
su sostenibilidad de forma eficiente y alineada con criterios 
ASG. Centraliza indicadores, automatiza cálculos ambientales y 
genera informes y evaluaciones mediante un panel interactivo de 
monitorización y seguimiento de objetivos de sostenibilidad. Incluye 
módulos de autoevaluación y certificación con procesos de auditoría 
externa independiente, calculadoras de huella de carbono e hídrica, 
registro de consumos energéticos, agua y combustibles, comparación 
de datos entre propiedades y diagnósticos de circularidad. La 
plataforma garantiza trazabilidad, verificación y análisis continuo 
de la información, facilitando la toma de decisiones estratégicas, la 
optimización de recursos y la mejora continua hacia un turismo más 
responsable y sostenible.

Tipo de solución

Bioscore Sustainability desarrolla soluciones avanzadas de 
sostenibilidad para alojamientos, destinos y organizaciones turísticas 
a través de 3 líneas de actividad: tecnología, certificación y consultoría 
estratégica. Combina metodologías técnicas, auditoría externa 
independiente y analítica de datos para gestionar el desempeño ASG 
de forma medible y alineada con estándares internacionales y los 
ODS. Mediante la Bioscore Data Platform y un sistema integrado de 
indicadores ASG, permite monitorizar impactos, optimizar recursos, 
automatizar evaluaciones y garantizar la trazabilidad, la verificación y 
la comunicación transparente del desempeño sostenible.

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Hoteles, Destinos Turísticos,
Organizaciones Turísticas

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Ciudades y comunidades sostenibles; 

Acción por el clima.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Sostenibilidad; Tecnología.
•	 Ámbito: Nacional e Internacional.

Nombre de la solución  |
BIOSCORE DATA PLATFORM

http://www.amundsen.team
http://www.bioscore.info
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https://www.youtube.com/watch?v=aM01pspCRVc

CERIUM TECNOLOGÍAS

960 800 359
marketing@cerium.es

www.cerium.es

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

El análisis de la red Wi-Fi permite identificar puntos débiles y posibles 
mejoras, para posteriormente diseñar, implementar y mantener una 
infraestructura de red óptima y segura. Esta infraestructura habilita 
al hotel para ofrecer diversos servicios digitales a los huéspedes 
e incorporar nuevas tecnologías que aumenten la eficiencia y la 
automatización de los procesos internos.

Tipo de solución

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Cerium Tecnologías es un integrador tecnológico especializado 
en infraestructuras de red, comunicaciones y ciberseguridad 
para el sector hospitality. Diseña soluciones seguras, eficientes 
y escalables que ayudan a hoteles y complejos turísticos a 
optimizar su operativa y mejorar la experiencia del huésped. 
Con más de 15 años de experiencia internacional, Cerium 
desarrolla proyectos tecnológicos adaptados a las necesidades 
de cada cliente.

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Industria, innovación e infraestructura.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Tecnología; Innovación.
•	 Ámbito: Nacional.

Hoteles

Nombre de la solución  | INFRAESTRUCTURA DE RED WIFI

CERIUM TECNOLOGÍAS

https://www.youtube.com/watch?v=aM01pspCRVc

www.cerium.es

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

La tecnología GPON (Gigabit Passive Optical Network) es el núcleo 
de las comunicaciones en el mundo, una tecnología que utiliza 
fibra óptica para llegar hasta el huésped, hasta su habitación o 
hasta cualquier rincón de tu hotel. Al aplicar GPON en un complejo 
hotelero, mediante la instalación FTTR (Fiber to the Room), se crea 
un sistema integrado que permite ofrecer múltiples servicios de 
manera eficiente a través de un único hilo de fibra óptica.

Tipo de solución

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Cerium Tecnologías es un integrador tecnológico especializado 
en infraestructuras de red, comunicaciones y ciberseguridad 
para el sector hospitality. Diseña soluciones seguras, eficientes 
y escalables que ayudan a hoteles y complejos turísticos a 
optimizar su operativa y mejorar la experiencia del huésped. 
Con más de 15 años de experiencia internacional, Cerium 
desarrolla proyectos tecnológicos adaptados a las necesidades 
de cada cliente.

960 800 359
marketing@cerium.es

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Industria, innovación e infraestructura.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Innovación; Sostenibilidad.
•	 Ámbito: Nacional.

Hoteles

Nombre de la solución  | INFRAESTRUCTURA DE RED GPON

https://www.youtube.com/watch?v=aM01pspCRVc
http://www.cerium.es
https://www.youtube.com/watch?v=aM01pspCRVc
http://www.cerium.es
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DATA PROTECT PLUS

965 038 463
info@dataprotectplus.com

www.dataprotectplus.com

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

La protección de datos es un aspecto fundamental para cualquier 
empresa que trate información personal de clientes, empleados 
o proveedores. Ofrecemos servicios a medida de adaptación, 
implementación y mantenimiento conforme al:

Reglamento General de Protección de Datos (RGPD)
Ley Orgánica de Protección de Datos y Garantía de Derechos 
Digitales (LOPDGDD)
   • Auditorías y documentación legal.
   • Contratos y cláusulas informativas.
   • Gestión de riesgo y cumplimiento.
   • Asesoramiento continuo.
   • Gestión de incidencias ante AEPD.

Tipo de solución

DESCRIPCIÓN EMPRESA
Data Protect Plus es una consultora especializada en protección de 
datos, ciberseguridad y cumplimiento normativo, incluyendo los Ca-
nales de Denuncias. Su actividad contribuye principalmente a los ODS 
8, 9 y 16, promoviendo entornos digitales seguros, el cumplimiento 
de la normativa de privacidad y la transformación digital responsable 
de empresas y organizaciones. Su labor se alinea especialmente con 
los ejes DTI de Gobernanza y Tecnología, desarrollando servicios de 
protección de datos, ciberseguridad, compliance, gestión de vulnera-
bilidades y formación en seguridad digital.

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Destinos Turísticos, Oficinas de Turismo, Parques 
Temáticos, Hoteles, Restaurantes, Agencias de 
Viajes, Eventos y Festivales, Empresas de Turismo 
Activo, MICE, Asociaciones Hoteleras, E-commerce

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Industria, innovación e infraestructura.
	 Trabajo docente y crecimiento económico
	 Paz, justicia e instituciones sólidas
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Innovación; Tecnología.
•	 Ámbito: Nacional.

Nombre de la solución  | PROTECCIÓN DE DATOS
RGPD-LOPDGDD

CERIUM TECNOLOGÍAS

960 800 359
marketing@cerium.es

www.cerium.es

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Cerium pone a disposición del sector hospitality una suite 
de aplicaciones y servicios de ciberseguridad, diseñada para 
implementarse en cada establecimiento. La solución incluye planes 
de formación, pólizas de ciber-riesgos y auditorías de seguridad, 
respaldada por un equipo de ingenieros con amplia experiencia 
en el diseño e implementación de proyectos de ciberseguridad 
a medida, garantizando redes seguras, fiables y preparadas ante 
posibles riesgos.

Tipo de solución

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Cerium Tecnologías es un integrador tecnológico especializado 
en infraestructuras de red, comunicaciones y ciberseguridad 
para el sector hospitality. Diseña soluciones seguras, eficientes 
y escalables que ayudan a hoteles y complejos turísticos a 
optimizar su operativa y mejorar la experiencia del huésped. 
Con más de 15 años de experiencia internacional, Cerium 
desarrolla proyectos tecnológicos adaptados a las necesidades 
de cada cliente.

https://www.youtube.com/watch?v=aM01pspCRVc

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Industria, innovación e infraestructura.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Tecnología; Innovación.
•	 Ámbito: Nacional.

Hoteles

Nombre de la solución  | CIBERSEGURIDAD

http://www.dataprotectplus.com
http://www.cerium.es
https://www.youtube.com/watch?v=aM01pspCRVc
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DATA PROTECT PLUS

965 038 463
info@dataprotectplus.com

www.dataprotectplus.com

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Ciberseguridad preventiva 360º. La ciberseguridad preventiva 
permite proteger los sistemas informáticos y la información 
empresarial frente a ataques y amenazas digitales & humanas. 
Ayudamos a reducir riesgos mediante una solución tecnológica 
avanzada y segura, junto con medidas técnicas y organizativas 
adaptadas a cada empresa.

   • Auditorías de seguridad y de equipos técnicos.
   • Protección última tendencia frente a ciberataques.
   • Copias de seguridad y prevención phishing.
   • Registro de actividades continuo.
   • Formación y soporte técnico.

Tipo de solución

DESCRIPCIÓN EMPRESA
Data Protect Plus es una consultora especializada en protección de 
datos, ciberseguridad y cumplimiento normativo, incluyendo los Ca-
nales de Denuncias. Su actividad contribuye principalmente a los ODS 
8, 9 y 16, promoviendo entornos digitales seguros, el cumplimiento 
de la normativa de privacidad y la transformación digital responsable 
de empresas y organizaciones. Su labor se alinea especialmente con 
los ejes DTI de Gobernanza y Tecnología, desarrollando servicios de 
protección de datos, ciberseguridad, compliance, gestión de vulnera-
bilidades y formación en seguridad digital.

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Destinos Turísticos, Oficinas de Turismo, Parques 
Temáticos, Hoteles, Restaurantes, Agencias de 
Viajes, Eventos y Festivales, Empresas de Turismo 
Activo, MICE, Asociaciones Hoteleras, E-commerce

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Industria, innovación e infraestructura.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Innovación; Tecnología.
•	 Ámbito: Nacional.

Nombre de la solución  | SECUMAX

DATA PROTECT PLUS

965 038 463
info@dataprotectplus.com

www.dataprotectplus.com

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

El canal de denuncias es una herramienta obligatoria para muchas 
empresas según la normativa de protección al informante. 
Permite comunicar de forma confidencial posibles irregularidades, 
incumplimientos o conductas ilegales dentro de la organización.

Canal de denuncias:
   • Implantación del canal ético.
   • Plataforma segura y confidencial.
   • Gestión externa por nuestros abogados.
   • Gestión confidencial de comunicaciones.
   • Cumplimiento Ley 2/2023.

Tipo de solución

DESCRIPCIÓN EMPRESA
Data Protect Plus es una consultora especializada en protección de 
datos, ciberseguridad y cumplimiento normativo, incluyendo los Ca-
nales de Denuncias. Su actividad contribuye principalmente a los ODS 
8, 9 y 16, promoviendo entornos digitales seguros, el cumplimiento 
de la normativa de privacidad y la transformación digital responsable 
de empresas y organizaciones. Su labor se alinea especialmente con 
los ejes DTI de Gobernanza y Tecnología, desarrollando servicios de 
protección de datos, ciberseguridad, compliance, gestión de vulnera-
bilidades y formación en seguridad digital.

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Destinos Turísticos, Oficinas de Turismo, Parques 
Temáticos, Hoteles, Restaurantes, Agencias de 
Viajes, Eventos y Festivales, Empresas de Turismo 
Activo, MICE, Asociaciones Hoteleras, E-commerce

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Industria, innovación e infraestructura.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Innovación; Tecnología.
•	 Ámbito: Nacional.

Nombre de la solución  | CANAL DE DENUNCIAS

http://www.dataprotectplus.com
http://www.dataprotectplus.com
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DEEPSENSE

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Empresa especializada en Inteligencia Artificial y Deep Learning 
dedicada al desarrollo de productos a medida para extraer 
conocimiento de los datos de las empresas del sector turístico, 
destinos inteligentes y administraciones.

648 563 890
contacto@deepsense.es

www.deepsense.es

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

LinkSense es una plataforma inteligente que centraliza, conecta y 
analiza automáticamente todas las fuentes de datos de un territorio, 
ofreciendo a los destinos una visión unificada y fiable para la 
toma de decisiones basada en evidencia. Integra información de 
turismo, movilidad, sostenibilidad, redes sociales, vivienda turística 
y gestión interna, eliminando silos y favoreciendo la gobernanza 
del dato. Incluye IA para generar insights, visualizar tendencias 
y automatizar procesos, con asistente conversacional, informes 
ejecutivos automáticos, alertas proactivas y Portal Open Data para 
transparencia. Cumple normas UNE-178104, UNE-178503, UNE-
178511 y certificado ENS nivel medio.

Tipo de solución

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Destinos Turísticos

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Industria, innovación e infraestructura.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Innovación; Tecnología.
•	 Ámbito: Nacional.

Nombre de la solución  | LINKSENSE

DEEPSENSE

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Empresa especializada en Inteligencia Artificial y Deep Learning 
dedicada al desarrollo de productos a medida para extraer 
conocimiento de los datos de las empresas del sector turístico, 
destinos inteligentes y administraciones.

648 563 890
contacto@deepsense.es

www.deepsense.es

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Servicio integral de transformación digital y estrategia basada en 
datos para ayudar a territorios a evaluar su madurez digital, optimizar 
procesos y definir una hoja de ruta clara hacia eficiencia, innovación 
y toma de decisiones informadas. Convierte los datos en un activo 
estratégico que impulsa crecimiento, automatización y mejora 
operativa. La metodología VisionarIA se estructura en cuatro fases: 
Descubrir (mapa de madurez digital), Explorar (análisis estratégico), 
Analizar y Optimizar (auditoría de datos y automatización) y 
Transformar (visión estratégica y hoja de ruta), priorizando procesos 
clave, integración de datos y diseño de iniciativas para destinos 
inteligentes y eficientes.

Tipo de solución

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Destinos Turísticos

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Industria, innovación e infraestructura.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Innovación; Tecnología.
•	 Ámbito: Nacional.

Nombre de la solución  | VisionarIA

http://www.deepsense.es
http://www.deepsense.es
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DOBLEMENTE

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Doblemente es una empresa de software dedicada a ofrecer 
soluciones innovadoras para la venta y gestión de reservas 
turísticas, enfocado a cubrir las necesidades de agencias 
receptivas y empresas de tours y transfers.

966 109 696
hola@doblemente.com

www.doblemente.com

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Dispongo es un software de venta y gestión de reservas turísticas 
que proporciona a los clientes la opción de cargar sus propias tarifas 
FIT, realizar integraciones XML con bancos de camas y channel 
managers y gestionar la venta al cliente final + B2B. Además, esta 
solución tecnológica ofrece a las empresas pleno control sobre el 
motor de reservas y les permite emitir bonos y facturas de forma 
automática.

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Nombre de la solución  |  DISPONGO

Empresas de Turismo Receptivo, Agencias de 
Viajes, Empresas de Turismo Activo, Destinos 
Turísticos, Parques Temáticos, MICE

Tipo de solución

DEEPSENSE

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Empresa especializada en Inteligencia Artificial y Deep Learning 
dedicada al desarrollo de productos a medida para extraer 
conocimiento de los datos de las empresas del sector turístico, 
destinos inteligentes y administraciones.

648 563 890
contacto@deepsense.es

www.deepsense.es

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

SemanticSense es un servicio especializado en la traducción, 
normalización y adaptación semántica de datos, garantizando 
interoperabilidad entre sistemas y plataformas. Está dirigido 
a destinos turísticos inteligentes, ayuntamientos y entidades 
públicas, alineando datos con ontologías, estándares y modelos 
de referencia. Su solución basada en IA automatiza el mapeo 
semántico, detecta relaciones entre datos y genera estructuras 
normalizadas, reduciendo errores y tiempos. Actúa como puente 
semántico, transformando fuentes heterogéneas en datos limpios y 
uniformes, listos para integrarse en plataformas inteligentes, análisis, 
dashboards y servicios de IA, asegurando coherencia, trazabilidad y 
adopción de modelos de datos complejos.

Tipo de solución

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Destinos Turísticos

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Industria, innovación e infraestructura.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Tecnología; Innovación.
•	 Ámbito: Nacional.

Nombre de la solución  | SEMANTICSENSE

http://www.doblemente.com
http://www.deepsense.es
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DOKUOS Advertising Digital Solutions, S.L.

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Dokuos es una firma especializada en el diseño, desarrollo 
y fabricación propia de soluciones avanzadas de cartelería 
digital, tótems multimedia y escaparates interactivos, con un 
alto grado de personalización. La empresa se ha consolidado 
como un proveedor estratégico de hardware en las iniciativas 
de Destinos Turísticos Inteligentes (DTI) en España, fabricando 
tótems interactivos y puntos de información digital para la 
modernización de oficinas de turismo y zonas públicas.

695 978 766
info@dokuos.com

www.dokuos.com

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Dispositivo digital interior para difusión de información o presenta-
ción de contenido interactivo en ámbito turístico, administraciones 
públicas, publicidad y dinamización comercial. 

Tipo de solución

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Oficinas de Turismo,
Hoteles

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Industria, innovación e infraestructura;
	 Acción por el clima.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Tecnología; Innovación.
•	 Ámbito: Nacional.

Nombre de la solución  | TOTEM DE INTERIOR

DOKUOS Advertising Digital Solutions, S.L.

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Dokuos es una firma especializada en el diseño, desarrollo 
y fabricación propia de soluciones avanzadas de cartelería 
digital, tótems multimedia y escaparates interactivos, con un 
alto grado de personalización. La empresa se ha consolidado 
como un proveedor estratégico de hardware en las iniciativas 
de Destinos Turísticos Inteligentes (DTI) en España, fabricando 
tótems interactivos y puntos de información digital para la 
modernización de oficinas de turismo y zonas públicas.

695 978 766
info@dokuos.com

www.dokuos.com

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Dispositivo digital exterior para difusión de información o presenta-
ción de contenido interactivo en ámbito turístico, administraciones 
públicas, publicidad y dinamización comercial. El tótem interactivo 
de exterior de Dokuos, diseñado y fabricado en España, destaca por 
su robustez antivandálica, alta luminosidad de hasta 4000 cd/m2 y 
climatización inteligente. Estas unidades, altamente personaliza-
bles, priorizan la accesibilidad para personas con movilidad reduci-
da (PMR) y la eficiencia energética mediante gestión automatizada.

Tipo de solución

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Empresas de Turismo Activo, 
Destinos Turísticos

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Producción y consumo responsables; 

Acción por el clima.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Tecnología; Innovación.
•	 Ámbito: Nacional.

Nombre de la solución  | TOTEM EXTERIOR SUELO

http://www.dokuos.com
http://www.dokuos.com
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DOKUOS Advertising Digital Solutions, S.L.

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Dokuos es una firma especializada en el diseño, desarrollo 
y fabricación propia de soluciones avanzadas de cartelería 
digital, tótems multimedia y escaparates interactivos, con un 
alto grado de personalización. La empresa se ha consolidado 
como un proveedor estratégico de hardware en las iniciativas 
de Destinos Turísticos Inteligentes (DTI) en España, fabricando 
tótems interactivos y puntos de información digital para la 
modernización de oficinas de turismo y zonas públicas.

695 978 766
info@dokuos.com

www.dokuos.com

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Dispositivo digital interior para difusión de información o presen-
tación de contenido interactivo en ámbitos turísticos, administra-
ciones públicas, publicidad y dinamización comercial. Dirigido a los 
viandantes.  

Tipo de solución

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Oficinas de Turismo,
Restaurantes y bares

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Trabajo decente y crecimiento económico;
	 Industria, innovación e infraestructura.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Innovación; Tecnología.
•	 Ámbito: Nacional.

Nombre de la solución  | ESCAPARATES INTERACTIVOS
O DE PUBLICIDAD

EASY PROJEKTS BLISS

DESCRIPCIÓN EMPRESA

EPB App es un software ERP basado en la nube e impulsado por 
inteligencia artificial, diseñado específicamente para optimizar 
la gestión de compras, el control de inventario y la cadena de 
suministro en el sector de la hostelería (restaurantes, hoteles, 
grupos gastronómicos y cocinas centrales).

607 411 680
ventas@epbapp.es

www.epbapp.es

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Predicción de demanda con IA, pedidos automáticos, OCR de 
albaranes y conciliación con facturas. Reduce desperdicio, roturas 
de stock y costes operativos.  

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Nombre de la solución  |

Hoteles, Restaurantes y retail.

CONTROL DE PEDIDOS
E INVENTARIOS CON IA

Tipo de solución

http://www.dokuos.com
http://www.epbapp.es
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EASY PROJEKTS BLISS

DESCRIPCIÓN EMPRESA

EPB App es un software ERP basado en la nube e impulsado por 
inteligencia artificial, diseñado específicamente para optimizar 
la gestión de compras, el control de inventario y la cadena de 
suministro en el sector de la hostelería (restaurantes, hoteles, 
grupos gastronómicos y cocinas centrales).

607 411 680
ventas@epbapp.es

www.epbapp.es

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Gestiona recetas, escandallos y producción. Controla costes, 
consumos y rentabilidad por plato, buffet, evento o servicio, 
optimizando márgenes y recursos.

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Nombre de la solución  |

Hoteles, Restaurantes y retail.

CONTROL DE ESCANDALLOS
Y PRODUCCIÓN

Tipo de solución

EASY PROJEKTS BLISS

DESCRIPCIÓN EMPRESA

EPB App es un software ERP basado en la nube e impulsado por 
inteligencia artificial, diseñado específicamente para optimizar 
la gestión de compras, el control de inventario y la cadena de 
suministro en el sector de la hostelería (restaurantes, hoteles, 
grupos gastronómicos y cocinas centrales).

607 411 680
ventas@epbapp.es

www.epbapp.es

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Cuadro de mando con KPls en tiempo real de compras, ventas, 
costes e inventario. Analiza la rentabilidad y facilita decisiones 
basadas en datos.

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Nombre de la solución  |

Hoteles, Restaurantes y retail.

CUADRO DE MANDO (ERP)

Tipo de solución

http://www.epbapp.es
http://www.epbapp.es
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EXPERTICKECT

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Experticket es un Sistema Global de distribución de entradas 
y servicios turísticos que facilita el control total sobre la 
distribución y la venta de entradas, tratándose de una solución 
tecnológica 100% flexible y personalizable para adaptarse a 
las necesidades únicas de cada cliente. Experticket permite a 
las empresas controlar su distribución, al mismo tiempo que 
llevan un análisis exhaustivo de la información de facturación y 
contabilidad.

960 889 773
info@experticket.com

www.experticket.com

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Experticket es un GDS (Global Distribution System) que ofrece:
•	 Catálogo único. Descubre la potencia de las tarifas y precios 

dinámicos.
•	 Control de distribución. Decide con un click a cómo y a quién 

vender. Sencillo y eficaz.
•	 Control de accesos. Tornos, móviles, PDAs ... tú decides.
•	 Facturación y contabilidad. Todo el flujo de la información 

perfectamente trazado y automatizado.
•	 API sencilla y potente. Jamás fue tan sencillo conectarse a un 

sistema de distribución.
•	 Flexibilidad total. El cliente decide qué necesita con garantía de 

integración 100%.
•	 Garantía de cumplimiento. Tendrás que trabajar con nosotros para 

creértelo, pero siempre cumplimos con los plazos.
•	 Soporte y gestión de proyecto. Acompañamiento en todas las fases 

del proyecto (implantación y explotación).

Tipo de solución

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Nombre de la solución  |

Destinos Turísticos, Oficinas de Turismo, 
Parques Temáticos, Eventos y Festivales, 
Empresas de Turismo Activo.

GDS (GLOBAL DISTRIBUTION
SYSTEM)

INSYDE Interactive System Developers, S.L.

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Somos una empresa especializada en soluciones tecnológicas para los 
sectores industrial y turístico. En turismo, impulsamos la transformación 
digital de instituciones locales, autonómicas y nacionales, utilizando tecno-
logía e inteligencia artificial para mejorar la experiencia del visitante y opti-
mizar la gestión. Desde 2012, ofrecemos servicios innovadores a destinos 
turísticos, acumulando experiencia y conocimiento de las necesidades de 
nuestros clientes. Desarrollamos soluciones adaptadas que facilitan la digi-
talización, mejoran la eficiencia operativa y potencian la experiencia del vi-
sitante, contribuyendo al crecimiento y modernización del sector turístico.

962 870 575
info@insyde.es

www.insyde.es

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

INFOTOURIST OFFICE es la plataforma de gestión integral para 
destinos y oficinas de turismo, combinando CRM, ERP y CMS en un 
solo sistema basado en la nube. Permite gestionar internamente 
todas las operaciones y la atención al visitante, accesible desde 
cualquier lugar del mundo. Organizada en módulos configurables, 
sincroniza contenidos y bases de datos automáticamente, mejorando 
la productividad sin trabajo adicional para los administradores. 
La plataforma facilita la comunicación con turistas, el control de 
información y la actualización de contenidos en tiempo real. Premio 
AMT Smart Destination Awards 2022 – Gobernanza.

Tipo de solución

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Destinos Turísticos,
Oficinas de Turismo

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Industria, innovación e infraestructura;
	 Ciudades y comunidades sostenibles.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Gobernanza; Innovación.
•	 Ámbito: Nacional.

Nombre de la solución  | INFOTOURIST OFFICE

http://www.experticket.com
http://www.insyde.es
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INSYDE Interactive System Developers, S.L.

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Somos una empresa especializada en soluciones tecnológicas para los 
sectores industrial y turístico. En turismo, impulsamos la transformación 
digital de instituciones locales, autonómicas y nacionales, utilizando tecno-
logía e inteligencia artificial para mejorar la experiencia del visitante y opti-
mizar la gestión. Desde 2012, ofrecemos servicios innovadores a destinos 
turísticos, acumulando experiencia y conocimiento de las necesidades de 
nuestros clientes. Desarrollamos soluciones adaptadas que facilitan la digi-
talización, mejoran la eficiencia operativa y potencian la experiencia del vi-
sitante, contribuyendo al crecimiento y modernización del sector turístico.

962 870 575
info@insyde.es

www.insyde.es

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Diseñada para organizaciones turísticas con redes de oficinas de 
atención, esta solución permite recopilar datos sobre afluencia de 
visitantes, realizar encuestas en tiempo real y compartir información 
actualizada, mejorando la experiencia del turista. Los visitantes 
pueden acceder a toda la información desde su teléfono móvil, 
facilitando el acceso a contenidos turísticos y promoviendo ahorro 
de papel y sostenibilidad. Más de 1.000 oficinas de turismo están 
conectadas a través de la plataforma, reforzando la cooperación 
entre puntos de información y aumentando la eficiencia en la gestión 
del destino, optimizando recursos y servicios para los visitantes.

Tipo de solución

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Destinos Turísticos,
Oficinas de Turismo

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Ciudades y comunidades sostenibles;
	 Alianzas para lograr los objetivos.	
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Gobernanza; Innovación.
•	 Ámbito: Nacional.

Nombre de la solución  | INFOTOURIST NET

INTELIGENCIA TURÍSTICA, S.L.

DESCRIPCIÓN EMPRESA

El Grupo Inteligencia Turística es una consultora turístico-
tecnológica especializada en la transformación de Destinos 
Turísticos Inteligentes (DTI), y en el diseño y desarrollo de Sistemas 
de Inteligencia Turística Regenerativa y Circular (SIT-RC). Somos 
líderes en la certificación de DTI y en la promoción de un turismo 
más inteligente, regenerativo, integrador, capacitado y competitivo, 
impulsando la innovación y la sostenibilidad en el sector.

645 098 227
comercial@inteligenciaturistica.com

https://tienda.inteligenciaturistica.com/

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

CICLOPS DTI es una solución digital diseñada para gestionar de 
forma ágil y centralizada toda la información necesaria para el 
seguimiento, evaluación y gobernanza de un Destino Turístico 
Inteligente Sostenible. Facilita el funcionamiento del Ente Gestor y 
de la Smart Office del destino, permitiendo monitorizar planes de 
sostenibilidad turística, la metodología de la Red DTI Nacional, la 
norma UNE 178501 y los planes de acción implementados.

Tipo de solución

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Destinos Turísticos,
Oficinas de Turismo

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Trabajo decente y crecimiento económico.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Tecnología; Gobernanza.
•	 Ámbito: Nacional.

Nombre de la solución  | CICLOPS DTI

http://www.insyde.es
https://tienda.inteligenciaturistica.com/
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INTELIGENCIA TURÍSTICA, S.L.

DESCRIPCIÓN EMPRESA

El Grupo Inteligencia Turística es una consultora turístico-
tecnológica especializada en la transformación de Destinos 
Turísticos Inteligentes (DTI), y en el diseño y desarrollo de Sistemas 
de Inteligencia Turística Regenerativa y Circular (SIT-RC). Somos 
líderes en la certificación de DTI y en la promoción de un turismo 
más inteligente, regenerativo, integrador, capacitado y competitivo, 
impulsando la innovación y la sostenibilidad en el sector.

645 098 227
comercial@inteligenciaturistica.com

https://tienda.inteligenciaturistica.com/

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Servicio de asesoría especializada para acompañar a destinos y 
rutas turísticas en la transición hacia un modelo más sostenible, 
inteligente y regenerativo, apoyado en la Plataforma Regenera 
Tur-IA. Esta solución conecta datos, territorio y experiencias para 
facilitar una toma de decisiones basada en evidencias, medir 
el impacto real de la actividad turística y activar iniciativas con 
impacto positivo en la comunidad local y los ecosistemas. A 
través de herramientas de inteligencia artificial, observatorios, 
indicadores, visualización de datos y codiseño de experiencias 
regenerativas, el servicio permite alinear la estrategia turística del 
destino con sus planes directores, su modelo DTI y sus objetivos 
de sostenibilidad, reforzando la gobernanza colaborativa entre 
administraciones, empresas, residentes y visitantes. 

Tipo de solución

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Destinos Turísticos,
Oficinas de Turismo

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Trabajo decente y crecimiento económico. 

Ciudades y comunidades sostenibles.
	 Acción por el clima.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Gobernanza, Sostenibilidad, Innovación,
	 Tecnología
•	 Ámbito: Nacional.

Nombre de la solución  |
ASESORÍA DE DESTINOS PARA 
UN TURISMO SOSTENIBLE y 
REGENERATIVO PLATAFORMA
REGENERA Tur-IA

INTELIGENCIA TURÍSTICA, S.L.

DESCRIPCIÓN EMPRESA

El Grupo Inteligencia Turística es una consultora turístico-
tecnológica especializada en la transformación de Destinos 
Turísticos Inteligentes (DTI), y en el diseño y desarrollo de Sistemas 
de Inteligencia Turística Regenerativa y Circular (SIT-RC). Somos 
líderes en la certificación de DTI y en la promoción de un turismo 
más inteligente, regenerativo, integrador, capacitado y competitivo, 
impulsando la innovación y la sostenibilidad en el sector.

645 098 227
comercial@inteligenciaturistica.com

https://tienda.inteligenciaturistica.com/

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Servicio de acompañamiento técnico dirigido a destinos y rutas tu-
rísticas que desean avanzar en su transformación digital bajo el mo-
delo de Destino Turístico Inteligente. A través de un enfoque prácti-
co y adaptado a cada territorio, se analiza el nivel de madurez digital 
del destino, sus necesidades tecnológicas y su capacidad de gestión 
del dato, con el fin de definir una hoja de ruta realista y orientada a 
resultados. El servicio incluye la planificación estratégica conforme a 
la metodología de la Red DTI, el apoyo en la identificación e implan-
tación de soluciones tecnológicas, la digitalización de procesos, el 
desarrollo de plataformas, cuadros de mando, sistemas de inteligen-
cia turística y herramientas de comunicación con visitantes y agen-
tes locales. Todo ello permite avanzar hacia una gestión turística más 
eficiente, conectada, accesible e innovadora, reforzando la toma de 
decisiones basada en datos y la mejora continua del destino.

Tipo de solución

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Destinos Turísticos,
Oficinas de Turismo

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Trabajo decente y crecimiento económico.
	 Ciudades y comunidades sostenibles.
	 Acción por el clima.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Gobernanza, Tecnología, Innovación, 

Sostenibilidad, Accesibilidad
•	 Ámbito: Nacional.

Nombre de la solución  |
ACOMPAÑAMIENTO EN LA 
TRANSFORMACIÓN DIGITAL 
DE LOS DESTINOS TURÍSTICOS 
INTELIGENTES

https://tienda.inteligenciaturistica.com/
https://tienda.inteligenciaturistica.com/
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INTURTEC, S.L.

DESCRIPCIÓN EMPRESA

963 402 355
info@inturtec.com

www.inturtec.com

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

•	 Inteligencia Turística y Smart Office: Sistemas de Inteligencia Tu-
rística (SIT), Diseño Funcional y Tecnológico de Smart Office, Cua-
dros de mando, etc.

•	 Gestión del Dato y Red DTI: Diagnósticos y Planes de Acción, Inte-
roperabilidad, etc.

•	 Digitalización de Espacios y Activos Turísticos: Experiencias Inmer-
sivas y conectadas, Señal Ética Inteligente, Digitalización de Mu-
seos y Puntos de Interés, Conectividad en Destino, etc.

•	 Promoción Turística y Marketing Digital: Estrategias de Inbound 
Marketing Turístico, CRM de Destino, etc.

Tipo de solución

Somos una empresa especializada en Consultoría Estratégica en 
Innovación Turística y SmartCity prestando un acompañamiento 
360 en Proyectos de Innovación y Desarrollo Sostenible:
•	 Definimos la estrategia y modelo de ciudad o destino.
•	 Redactamos la documentación base y técnica.
•	 Apoyamos en la redacción de pliegos (PCAP).
•	 Supervisamos la implantación y puesta en marcha de los proyectos.

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Destinos Turísticos,
Oficinas de Turismo

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Industria, innovación e infraestructura.
	 Alianzas para conseguir objetivos.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Gobernanza, Innovación, Destinos Inteligentes
•	 Ámbito: Nacional.

Nombre de la solución  |
INNOVACIÓN TECNOLÓGICA EN
DESTINOS TURÍSTICOS
INTELIGENTES

INTURTEC, S.L.

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Somos una empresa especializada en Consultoría Estratégica en 
Innovación Turística y SmartCity prestando un acompañamiento 
360 en Proyectos de Innovación y Desarrollo Sostenible:
•	 Definimos la estrategia y modelo de ciudad o destino.
•	 Redactamos la documentación base y técnica.
•	 Apoyamos en la redacción de pliegos (PCAP).
•	 Supervisamos la implantación y puesta en marcha de los proyectos.

963 402 355
info@inturtec.com

www.inturtec.com

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

•	 Movilidad urbana inteligente y sostenible: Gestión eficiente del 
tráfico, fomento de la movilidad, reducción de emisiones, etc.

•	 Gobernanza, Open Data y Transparencia: Portales Open Data, cua-
dros de mando, Smart Economy.

•	 Sistemas de Alerta Temprana y Gestión de Emergencias: Monito-
rización en tiempo real, Protocolos Automatizados, Sistemas IoT, 
Sensorización de Espacios, IA aplicado a la gestión de emergencias, 
Planes de Emergencias, Modelos de Predicción Avanzados, etc.

•	 Accesibilidad y Sostenibilidad: Accesibilidad Universal, Gestión 
Eficiente de Recursos, etc.

Tipo de solución

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Destinos Turísticos, Oficinas de Turismo, 
Empresas de Turismo Activo

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Industria, innovación e infraestructura.
	 Alianzas para conseguir objetivos.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Gobernanza, Innovación,
	 Destinos Inteligentes
•	 Ámbito: Nacional.

Nombre de la solución  | PROYECTOS SMART CITY

https://www.inturtec.com
https://www.inturtec.com
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IOTSENS

DESCRIPCIÓN EMPRESA

En IoTsens ofrecemos al conjunto de la sociedad las herramientas 
necesarias para conectar el munod físico con el mundo digital 
a través de los campos de Internet de las Cosas, Big Data e 
Inteligencia Artificial con el ojetivo de ser más eficiente, digital 
y sostenible.

964 727 101
info@iotsens.com

www.iotsens.com

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Internet of Things, Infraestrucutras de Red y Telecomunicaciones.

Tipo de solución

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Destinos Turísticos, Oficinas de Turismo, 
Hoteles

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Industria, innovación e infraestructura.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Destinos Inteligentes ;Big data; 

Inteligencia Artificial.
•	 Ámbito: Nacional.

Nombre de la solución  |
INTERNET OF THINGS, 
INFRAESTRUCTURAS DE RED
y TELECOMUNICACIONES

IOTSENS

DESCRIPCIÓN EMPRESA

En IoTsens ofrecemos al conjunto de la sociedad las herramientas 
necesarias para conectar el munod físico con el mundo digital 
a través de los campos de Internet de las Cosas, Big Data e 
Inteligencia Artificial con el ojetivo de ser más eficiente, digital 
y sostenible.

964 727 101
info@iotsens.com

www.iotsens.com

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Sensorización, Inteligencia Artificial e Integraciones API.

Tipo de solución

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Destinos Turísticos, Oficinas de Turismo, 
Empresas de Turismo Activo

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Industria, innovación e infraestructura.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Destinos Inteligentes ;Big data; 

Inteligencia Artificial.
•	 Ámbito: Nacional.

Nombre de la solución  |
SENSORIZACIÓN, 
INTELIGENCIA ARTIFICIAL e 
INTEGRACIONES API

https://www.iotsens.com
https://www.iotsens.com
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IOTSENS

DESCRIPCIÓN EMPRESA

En IoTsens ofrecemos al conjunto de la sociedad las herramientas 
necesarias para conectar el munod físico con el mundo digital 
a través de los campos de Internet de las Cosas, Big Data e 
Inteligencia Artificial con el ojetivo de ser más eficiente, digital 
y sostenible.

964 727 101
info@iotsens.com

www.iotsens.com

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Plataforma DTI/ Smart City.

Tipo de solución

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Destinos Turísticos, Oficinas de Turismo, 
Hoteles

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Industria, innovación e infraestructura.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Destinos Inteligentes ;Big data; 

Inteligencia Artificial.
•	 Ámbito: Nacional.

Nombre de la solución  | PLATAFORMA DTI/ SMART CITY

KALMAS Gestión Empresarial, S.L.

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Especializados en la planificación inteligente del territorio, 
en la implantación de políticas sostenibles, en la gestión de 
empresas turísticas y destinos turísticos inteligentes. Expertos 
en el cálculo de la huella de carbono y en la implantación de 
sistemas de calidad ISO 9001, 14001 y ODS.

684 418 516
info@kalmas.com

www.kalmas.com

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Nombre de la solución  | 

Destinos Turísticos, Parques Temáticos, 
Oficinas de Turismo, Hoteles, Agencias de 
Viaje, Eventos y Festivales, MICE, Empresas de 
Turismo Activo, E-Commerce.

HERRAMIENTA DE CÁLCULO DE 
HUELLA DE CARBONO, HUELLA 
HÍDRICA Y DAP

Tipo de solución

KILAX representa nuestra solución tecnológica más avanzada, dise-
ñada específicamente para la gestión sostenible integral. Integra de 
forma innovadora el cálculo y seguimiento de la huella de carbono e 
hídrica así como la declaración ambiental de producto, permitiendo 
a organizaciones y destinos turísticos medir, analizar y reducir su im-
pacto ambiental. Las funcionalidades más destacadas son:
•	 Cuestionario inteligente para definir el alcance del cálculo.
•	 Carga en sistema múltiple: manual, semiautomático o automático de 

datos mediante API de conectividad con sistemas del cliente.
•	 Visualización interactiva de datos con gráficos y paneles personalizados.
•	 Historial de cálculos para seguimiento temporal y comparativo.
•	 Introducción de planes de reducción con proyección de resultados.
•	 Registro de acciones de compensación y su impacto en la huella total.
•	 Generación automática de reportes en formatos estándar.
•	 Repositorio documental para auditorías de tercera parte.
La herramienta está diseñada para dar respuesta a los principales 
marcos normativos y estándares internacionales (ISO14064, GHG 
Protocol, IPCC, Water Footprint, ISO14045).

https://www.iotsens.com
http://www.kalmas.com
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KALMAS Gestión Empresarial, S.L.

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Especializados en la planificación inteligente del territorio, 
en la implantación de políticas sostenibles, en la gestión de 
empresas turísticas y destinos turísticos inteligentes. Expertos 
en el cálculo de la huella de carbono y en la implantación de 
sistemas de calidad ISO 9001, 14001 y ODS.

684 418 516
info@kalmas.com

www.kalmas.com

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Desarrollo e implementación de planes estratégicos y directores 
de turismo inteligente, basados en diagnósticos realizados 
por SEGITTUR y en el caso de la Comunidad Valenciana, en el 
autodiagnóstico establecido por Invat·tur. Su enfoque se rige por la 
norma UNE 178501, que establece un sistema integral de gestión 
del DTI (Destino Turístico Inteligente). Además, ofrece servicios de 
análisis, desarrollo y redacción de planes de sostenibilidad turística. 
Estos planes están diseñados para cumplir con los requisitos de las 
convocatorias ordinarias de la Secretaría de Estado de Turismo, así 
como para las convocatorias extraordinarias de los fondos europeos 
Next Generation.

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Nombre de la solución  | 

Destinos Turísticos, Oficinas de Turismo.

DESARROLLO DE PLANES
ESTRATÉGICOS y DTI JUNTO A 
PUESTA EN MARCHA SMART 
OFFICE DTI y OFICINAS 
TÉCNICAS FONDOS EUROPEOS

Tipo de solución

KALMAS Gestión Empresarial, S.L.

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Especializados en la planificación inteligente del territorio, 
en la implantación de políticas sostenibles, en la gestión de 
empresas turísticas y destinos turísticos inteligentes. Expertos 
en el cálculo de la huella de carbono y en la implantación de 
sistemas de calidad ISO 9001, 14001 y ODS.

684 418 516
info@kalmas.com

www.kalmas.com

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Las certificaciones suponen un distintivo para los destinos, por lo que 
con esta solución optarán al asesoramiento e implantación Q Calidad 
Turística; asesoramiento e implantación norma UNE 166006_2018 
(Gestión de la I+D+i: Sistema de vigilancia e inteligencia), al igual 
que la norma UNE 178501:2018 Sistema de gestión de los Destinos 
Turísticos Inteligentes, mediante el asesoramiento e implantación 
de la misma.

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Nombre de la solución  | 

Destinos Turísticos, Parques Temáticos, 
Oficinas de Turismo, Hoteles, Agencias de 
Viaje, Eventos y Festivales, MICE, Empresas de 
Turismo Activo, E-Commerce.

IMPLANTACIÓN NORMAS
TURÍSTICAS, ASESORAMIENTO 
y ACOMPAÑAMIENTO EN 
LA PUESTA EN MARCHA DE 
CERTIFICACIONES

Tipo de solución

http://www.kalmas.com
http://www.kalmas.com
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LUCENTIA LAB

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Lucentia Lab transforma datos en inteligencia para los destinos 
turísticos. Como Empresa de Base Tecnológica de la Universidad 
de Alicante, combina investigación en Inteligencia Artificial con 
experiencia en proyectos turísticos. Desarrolla soluciones que 
integran múltiples fuentes de información para comprender 
al visitante, anticipar tendencias y mejorar la gestión de los 
destinos. Su conocimiento del ecosistema turístico y el uso de 
técnicas avanzadas de IA convierten los datos en decisiones más 
inteligentes, sostenibles y orientadas al valor.

www.lucentialab.es

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA
Soluciones especializadas para la explotación estratégica de datos mediante 
técnicas de Business Intelligence (BI), Big Data y analítica avanzada. Permiten 
integrar y armonizar información procedente de múltiples fuentes como CRM, 
ERP, PMS, motores de reserva, plataformas de comercialización, redes sociales, 
reputación online, movilidad, telefonía, IoT, Open Data y fuentes estadísticas 
oficiales, para construir una visión unificada del negocio o destino turístico. 
A través de cuadros de mando interactivos, sistemas de monitorización y 
modelos análiticos avanzados, estas soluciones facilitan la segmentación 
de mercados, el análisis de la demanda, la identificación de patrones de 
comportamiento, la evaluación del impacto de acciones y la generación de 
inteligencia de negocio para apoyar la toma de decisiones basada en datos.

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Nombre de la solución  | 

Destinos Turísticos, Oficinas de Turismo, Parques 
Temáticos, Agencias de Viajes, Eventos y 
Festivales, Empresas de Turismo Activo, MICE.

INTELIGENCIA TURÍSTICA
 Y ANALÍTICA AVANZADA

Tipo de solución

965 772 167
info@lucentialab.es

LUCENTIA LAB

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Lucentia Lab transforma datos en inteligencia para los destinos 
turísticos. Como Empresa de Base Tecnológica de la Universidad 
de Alicante, combina investigación en Inteligencia Artificial con 
experiencia en proyectos turísticos. Desarrolla soluciones que 
integran múltiples fuentes de información para comprender 
al visitante, anticipar tendencias y mejorar la gestión de los 
destinos. Su conocimiento del ecosistema turístico y el uso de 
técnicas avanzadas de IA convierten los datos en decisiones más 
inteligentes, sostenibles y orientadas al valor.

www.lucentialab.es

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA
Desarrollo de soluciones basadas en Inteligencia Artificial, Machine 
Learning y Deep Learning orientadas a la predicción, optimización 
y automatización de procesos. Estas tecnologías permiten anticipar 
tendencias, detectar anomalías, identificar oportunidades de 
mejora y generar recomendaciones automáticas para apoyar la 
toma de decisiones estratégicas y operativas. La solución incorpora 
modelos predictivos de demanda, sistemas de recomendación, 
algoritmos de clasificación y segmentación, análisis de sentimiento, 
procesamiento de lenguaje natural (NLP), modelos generativos 
basados en IA y sistemas inteligentes de alerta temprana. Gracias 
a estos enfoques, las organizaciones pueden evolucionar desde 
un modelo reactivo hacia una gestión proactiva basada en la 
anticipación y el conocimiento avanzado de sus datos.SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Nombre de la solución  | 

Destinos Turísticos, Oficinas de Turismo, Parques 
Temáticos, Agencias de Viajes, Eventos y 
Festivales, Empresas de Turismo Activo, MICE.

INTELIGENCIA ARTIFICIAL
APLICADA Y SISTEMAS
PREDICTIVOS

Tipo de solución

965 772 167
info@lucentialab.es

http://www.lucentialab.es
http://www.lucentialab.es
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LUCENTIA LAB

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Lucentia Lab transforma datos en inteligencia para los destinos 
turísticos. Como Empresa de Base Tecnológica de la Universidad 
de Alicante, combina investigación en Inteligencia Artificial con 
experiencia en proyectos turísticos. Desarrolla soluciones que 
integran múltiples fuentes de información para comprender 
al visitante, anticipar tendencias y mejorar la gestión de los 
destinos. Su conocimiento del ecosistema turístico y el uso de 
técnicas avanzadas de IA convierten los datos en decisiones más 
inteligentes, sostenibles y orientadas al valor.

www.lucentialab.es

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Nombre de la solución  | 

Destinos Turísticos, Parques Temáticos, Hoteles, 
Eventos y Festivales, Empresas de Turismo 
Activo.

ASISTENTES IA PARA
TURISMO INTELIGENTE

Tipo de solución

965 772 167
info@lucentialab.es

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA
Diseño e implantación de soluciones de Inteligencia Artificial Con-
versacional para mejorar la experiencia del visitante, optimizar la 
atención y facilitar el acceso a la información turística mediante 
canales digitales. Las soluciones ofrecen asistencia personalizada, 
inmediata y multilingüe durante todas las fases del viaje. Incluyen 
asistentes virtuales para destinos turísticos en webs/aplicaciones 
y agentes integrados con sistemas corporativos con una atención 
24/7. Además, pueden conectarse con Sistemas de Reservas, CRM, 
Agendas, Inventarios y otras fuentes de datos para ofrecer recomen-
daciones dinámicas e información en tiempo real.

OPTIMIZADATA

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Empresa tecnológica especializada en el desarrollo de soluciones 
tecnológicas para destinos y empresas turísticas. Especialistas 
en el tratamiento y monitorización de datos en plataformas de 
Social Media, eventos, influencers y campañas de Marketing en 
el sector turístico.  Optimizadata permite a sus clientes obtener 
una visión integral sobre el rendimiento de aquellas acciones 
promocionales realizadas en canales online.

626 379 256
cesar@optimizadata.com

www.optimizadata.com

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Solución integral de análisis en web y Redes Sociales del destino 
o empresa turística para monitorizar los canales y perfiles sociales 
de la empresa o destino, medir el rendimiento de las campañas 
de influencers o blogtrips, controlar la reputación online y realizar 
una comparativa con otros destinos o cuentas para llevar a cabo un 
benchmarking competitivo.

Tipo de solución

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Nombre de la solución  |  OPTIMIZADATA ANALYTICS

Destinos Turísticos, Oficinas de Turismo, 
Parques Temáticos, Hoteles, Restaurantes, 
Agencias de Viajes, Eventos y Festivales, 
Empresas de Turismo Activo, MICE.

http://www.lucentialab.es
http://www.optimizadata.com
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OPTIMIZADATA

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Empresa tecnológica especializada en el desarrollo de soluciones 
tecnológicas para destinos y empresas turísticas. Especialistas 
en el tratamiento y monitorización de datos en plataformas de 
Social Media, eventos, influencers y campañas de Marketing en 
el sector turístico. Optimizadata permite a sus clientes obtener 
una visión integral sobre el rendimiento de aquellas acciones 
promocionales realizadas en canales online.

626 379 256
cesar@optimizadata.com

www.optimizadata.com

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

EventData es una herramienta de Inteligencia Empresarial que 
analiza el comportamiento de la industria del ocio en España 
aportando información concreta, métricas precisas, comparativas 
y gráficas que ayudan a empresas e instituciones en la toma de 
decisiones de diversa índole: estratégicas, comerciales, organizativas 
y productivas. 

Tiene el objetivo de conocer la oferta de ocio de una ciudad o 
cualquier ámbito geográfico. Conocer la previsión de personas que 
van a venir a la ciudad o zona para poder establecer estrategias de 
marketing precisas según la previsión de eventos y ocio de la ciudad. 
Herramienta de previsión y demanda turística.

Se dispone de diferentes productos según el sector, para el Turismo 
estaría el Radar Tourism (destinos) y Radar Hospitality (sector 
hotelero).

Tipo de solución
SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Nombre de la solución  |  EVENTDATA

Destinos Turísticos, Oficinas de Turismo, 
Parques Temáticos, Hoteles, Restaurantes, 
Agencias de Viajes, Eventos y Festivales, 
Empresas de Turismo Activo, MICE, 
Asociaciones Hoteleras.

OPTIMIZADATA

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Empresa tecnológica especializada en el desarrollo de soluciones 
tecnológicas para destinos y empresas turísticas. Especialistas 
en el tratamiento y monitorización de datos en plataformas de 
Social Media, eventos, influencers y campañas de Marketing en 
el sector turístico. Optimizadata permite a sus clientes obtener 
una visión integral sobre el rendimiento de aquellas acciones 
promocionales realizadas en canales online.

626 379 256
cesar@optimizadata.com

www.optimizadata.com

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

La solución Seeketing permite medir los flujos de tráfico de personas 
entre diferentes puntos de una localidad permitiendo validar la 
efectividad de las acciones implementadas por el municipio para 
lograr redirigir tráfico a las zonas previstas. Igualmente, estas métricas 
ayudarán a la planificación de inversiones públicas (transporte, 
dotaciones municipales, etc. El proyecto se basa en la instalación 
del hardware NODOS SEEKETING en puntos exteriores o interiores 
cubriendo las áreas especificadas, de acuerdo con los puntos de 
instalación donde hay suministro eléctrico y de comunicaciones. 
Este servicio también cuenta con un sistema de análisis de la 
información recogida por los NODOS, y de una plataforma capaz 
de recoger datos personales suministrados por los visitantes que lo 
deseen, y de enviar mensajes por proximidad a dichos visitantes a 
través de SMS o E-Mail.

Tipo de solución

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA
SEEKETING - MOVILIDAD y
COMPORTAMIENTO DE
USUARIOS

Nombre de la solución  |

Destinos Turísticos, Oficinas de Turismo, 
Parques Temáticos, Hoteles, Restaurantes, 
Eventos y Festivales, Empresas de Turismo 
Activo, MICE.

http://www.optimizadata.com
http://www.optimizadata.com
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ORTS CONSULTORES

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Consultora legal especializada en aspectos legales y técnicos: 
Privacidad y protección de datos personales, estándares ISO 
(27001-42001…) Esquema Nacional de Seguridad (ENS) así como 
Inteligencia Artificial. Asesoramiento documentos licitaciones.

900 902 706
info@ortsconsultores.es

www.ortsconsultores.es

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Como consultora, lo que hacemos es asesorar a nuestros clients 
sobre sus propias soluciones técnicas (cumplimiento IA, ENS, ISO, 
GDPR, LOPD, Propiedad Intelectual, licitaciones….).

Tipo de solución

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Destinos Turísticos

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Trabajo decente y crecimiento económico.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Sostenibilidad.
•	 Ámbito: Nacional.

Nombre de la solución  | ORTS CONSULTORES

PAYNOPAIN

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Empresa tecnológica especializada en soluciones de pago online 
y físicas, desarrollando pasarelas, TPV virtuales y datáfonos que 
permiten a negocios de todos los tamaños gestionar cobros de forma 
segura y eficiente. Con más de 15 años de experiencia y licencia de 
entidad de pagos del Banco de España, ofrece soluciones adaptadas 
a ecommerce, hostelería, turismo y retail, con conexiones directas, 
transacciones rápidas, soporte para múltiples métodos de pago y un 
servicio confiable que se ajusta a las necesidades de cada comercio.

+34 964 830 121
info@paynopain.com

www.paynopain.com

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

La plataforma de pago omnicanal de PaynoPain está diseñada para 
ofrecer a los comercios una experiencia de pago rápida, segura y 
sin fricciones. Integra diferentes herramientas de pago, incluyendo 
pagos por enlace y terminales físicos, y permite gestionar todo 
desde un panel de control intuitivo que monitoriza el negocio 
en tiempo real. Además, facilita la automatización de tareas 
administrativas y mejora la gestión financiera mediante conexiones 
con diversos adquirentes, garantizando flexibilidad y adaptabilidad 
a las necesidades de cada comercio.

Tipo de solución

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Hoteles,
Restaurantes y bares

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Industria, innovación e infraestructura;	
	 Alianzas para lograr los objetivos.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Innovación; Tecnología.
•	 Ámbito: Internacional.

Nombre de la solución  | PASARELA DE PAGOS

http://www.ortsconsultores.es
http://www.paynopain.com
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PAYNOPAIN

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Empresa tecnológica especializada en soluciones de pago online 
y físicas, desarrollando pasarelas, TPV virtuales y datáfonos que 
permiten a negocios de todos los tamaños gestionar cobros de forma 
segura y eficiente. Con más de 15 años de experiencia y licencia de 
entidad de pagos del Banco de España, ofrece soluciones adaptadas 
a ecommerce, hostelería, turismo y retail, con conexiones directas, 
transacciones rápidas, soporte para múltiples métodos de pago y un 
servicio confiable que se ajusta a las necesidades de cada comercio.

+34 964 830 121
info@paynopain.com

www.paynopain.com

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Tap to Pay es una innovadora app que convierte smartphones en 
datáfonos, facilitando pagos rápidos y seguros en cualquier lugar. Su 
principal ventaja es que agiliza el proceso de pago, especialmente 
para comercios que se basan en reparto y para el sector de 
hostelería, donde todos los camareros pueden cobrar de manera 
eficiente. Esta solución permite aceptar pagos con tarjetas y wallets 
mediante tecnología contactless. Con una interfaz intuitiva, los 
comercios pueden gestionar transacciones fácilmente, mejorando 
la experiencia del cliente.

Tipo de solución

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Eventos y festivales,
Restaurantes y bares

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Industria, innovación e infraestructura.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Tecnología; Innovación.
•	 Ámbito: Internacional.

Nombre de la solución  | TAP TO PAY

PIPELINE SOFTWARE

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Pipeline Software es una empresa tecnológica especializada en 
el desarrollo de soluciones para agencias de viajes y empresas 
turísticas. Con más de 36 años de experiencia en el sector, ha 
creado el ecosistema Orbis, una suite de herramientas integradas 
para la gestión comercial, reservas online, venta B2B/B2C, conec-
tividad con proveedores, automatización operativa e integración 
entre sistemas. Su conocimiento de la operativa real de agencias, 
turoperadores y empresas turísticas, le permite desarrollar solu-
ciones orientadas a mejorar la eficiencia, reducir tareas manuales 
y facilitar la transformación digital del negocio turístico.

964 723 390
pipeline@pipeline.es

www.pipeline.es

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Orbis Web / Orbis Gestión es la solución de gestión comercial de 
Pipeline Software para agencias de viajes. Permite centralizar la 
operativa diaria de la agencia: expedientes individuales y de grupos, 
clientes, pasajeros, reservas, facturación, recibos, albaranes, cobros, 
pagos y seguimiento administrativo. Esta aplicación ayuda a las 
agencias a trabajar de forma más ordenada y eficiente, reduciendo 
tareas manuales y repetitivas , facilitando el control de la información 
desde una única plataforma. Forma parte del ecosistema Orbisy está 
diseñada para conectar la gestión interna con otros procesos clave 
de la agencia.

Tipo de solución

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Nombre de la solución  |

Agencias de Viajes Minoristas, Mayoristas, 
Turoperadores, DMC, Empresas de Turismo Activo, 
MICE y Empresas Turísticas con necesidades de 
gestión comercial y administrativa.

ORBIS GESTIÓN
AGENCIA DE VIAJES

http://www.paynopain.com
http://www.pipeline.es
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PIPELINE SOFTWARE

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Pipeline Software es una empresa tecnológica especializada en 
el desarrollo de soluciones para agencias de viajes y empresas 
turísticas. Con más de 36 años de experiencia en el sector, ha 
creado el ecosistema Orbis, una suite de herramientas integradas 
para la gestión comercial, reservas online, venta B2B/B2C, conec-
tividad con proveedores, automatización operativa e integración 
entre sistemas. Su conocimiento de la operativa real de agencias, 
turoperadores y empresas turísticas, le permite desarrollar solu-
ciones orientadas a mejorar la eficiencia, reducir tareas manuales 
y facilitar la transformación digital del negocio turístico.

964 723 390
pipeline@pipeline.es

www.pipeline.es

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Orbis Booking es un motor de reservas B2B/B2C que permite 
comercializar online alojamientos, paquetes, vuelos, excursiones, 
entradas, actividades y otros productos turísticos. La solución facilita 
la gestión de reservas, disponibilidad, documentación, bonos, 
facturas proforma, comisiones y relación con agencias minoristas, 
permitiendo a mayoristas y empresas turísticas operar de forma 
más ágil y centralizada. Integrado en el ecosistema Orbis, ayuda a 
conectar la venta online con la gestión operativa y administrativa 
de la agencia.

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Nombre de la solución  |  ORBIS BOOKING

Agencias de Viajes, Mayoristas, Turoperadores, 
Empresas de Turismo Activo, Receptivos, 
MICE y Empresas Turísticas que comercializan 
producto turístico online.

Tipo de solución

PIPELINE SOFTWARE

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Pipeline Software es una empresa tecnológica especializada en 
el desarrollo de soluciones para agencias de viajes y empresas 
turísticas. Con más de 36 años de experiencia en el sector, ha 
creado el ecosistema Orbis, una suite de herramientas integradas 
para la gestión comercial, reservas online, venta B2B/B2C, conec-
tividad con proveedores, automatización operativa e integración 
entre sistemas. Su conocimiento de la operativa real de agencias, 
turoperadores y empresas turísticas, le permite desarrollar solu-
ciones orientadas a mejorar la eficiencia, reducir tareas manuales 
y facilitar la transformación digital del negocio turístico.

964 723 390
pipeline@pipeline.es

www.pipeline.es

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Orbis Portal permite crear portales de venta online para la 
comercialización B2B y B2C de producto turístico. La solución facilita 
la publicación y distribución de alojamientos, paquetes, actividades, 
servicios y otros productos, incorporando herramientas de 
navegación, búsqueda y segmentación y análisis. Está orientado a 
empresas turísticas que necesitan un entorno web conectado con su 
operativa comercial, permitiendo mejorar la experiencia de usuario 
y centralizar la venta digital dentro del ecosistema Orbis.

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Nombre de la solución  |  ORBIS PORTAL

Agencias de Viajes, Mayoristas, Turoperadores, 
Receptivos, Empresas de Turismo Activo, MICE 
y Empresas Turísticas con necesidades de 
venta online B2B/B2C.

Tipo de solución

http://www.pipeline.es
http://www.pipeline.es
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PLAY&GO EXPERIENCE

DESCRIPCIÓN EMPRESA

+34 626 325 661
hola@playgoxp.com

www.playgoxp.com

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

La herramienta perfecta para promocionar y personalizar destinos 
y empresas turísticas, generar clientes potenciales y aumentar las 
ventas gracias a sus avanzadas capacidades inteligentes (Caso de 
uso: Park Güell Visita Inclusiva, BSM, Barcelona Serveis Municipals, 
app accesible con más de 600.000 descargas).

Virtualizando el mundo. Las mejores experiencias para conectar 
el mundo físico y el digital. Ayudamos a las organizaciones en 
sus procesos de transformación digital combinando tecnologías 
móviles (apps), gamificación, realidad aumentada, virtual y mixta.

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Destinos Turísticos,
Oficinas de Turismo

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Industria, innovación e infraestructura.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Innovación; Tecnología.
•	 Ámbito: Internacional.

Nombre de la solución  | APP TURISTA

Tipo de solución

PLAY&GO EXPERIENCE

DESCRIPCIÓN EMPRESA

+34 626 325 661
hola@playgoxp.com

www.playgoxp.com

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Mejora la experiencia de los viajeros con esta herramienta que 
emplea la gamificación para incentivar una estancia más prolongada 
y un mayor gasto en el destino (Caso de uso: App Palacio de Aljafería 
de Zaragoza, Gobierno de Aragón, con más de 135.000 descargas.

Virtualizando el mundo. Las mejores experiencias para conectar 
el mundo físico y el digital. Ayudamos a las organizaciones en 
sus procesos de transformación digital combinando tecnologías 
móviles (apps), gamificación, realidad aumentada, virtual y mixta.

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Destinos Turísticos,
Oficinas de Turismo

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Industria, innovación e infraestructura.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Innovación; Tecnología.
•	 Ámbito: Internacional.

Nombre de la solución  | GAMIFICACIÓN

Tipo de solución

http://www.playgoxp.com
http://www.playgoxp.com
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PLAY&GO EXPERIENCE

DESCRIPCIÓN EMPRESA

+34 626 325 661
hola@playgoxp.com

www.playgoxp.com

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Integra elementos virtuales con el entorno real, destacando 
atractivos e información clave alrededor del visitante mediante 
la Realidad Aumentada (Caso de uso: HistARy, aplicación de tours 
guiados con realidad aumentada en Barcelona, Madrid, Valencia, 
Girona y Londres, con más de 35 modelos. Y la Realidad Virtual y 
Mixta, creando entornos turísticos inmersivos mediante objetos y 
escenas en 3 dimensiones (3D); (Caso de uso: virtualización del Real 
Sitio de la Granja de San Ildefonso mediante app aumentada, tour 
virtual y experiencias VR.

Virtualizando el mundo. Las mejores experiencias para conectar 
el mundo físico y el digital. Ayudamos a las organizaciones en 
sus procesos de transformación digital combinando tecnologías 
móviles (apps), gamificación, realidad aumentada, virtual y mixta.

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Destinos Turísticos,
Oficinas de Turismo

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Educación de calidad;
	 Producción y consumo responsables.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Tecnología; Innovación.
•	 Ámbito: Internacional.

Nombre de la solución  | REALIDAD AUMENTADA,
VIRTUAL Y MIXTA

Tipo de solución

PROYECTOS AMALTEA

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Consultora especializada en subvenciones para el desarrollo em-
presarial. La firma acompaña a sus clientes en la identificación 
de oportunidades de financiación, diseño de proyectos, gestión 
administrativa y justificación de ayudas, facilitando el acceso a 
recursos públicos para impulsar la competitividad, la sostenibi-
lidad y la innovación.

965 727 729
hola@proyectosamaltea.com

www.proyectosamaltea.com

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Servicio integral de consultoría y gestión de subvenciones orienta-
do a empresas. Proyectos Amaltea asesora en la detección de líneas 
de ayuda y financiación pública vinculadas a ámbitos como soste-
nibilidad, eficiencia energética, digitalización, internacionalización, 
innovación, modernización de instalaciones, promoción turística y 
mejora de la competitividad. La consultora acompaña durante todo 
el proceso: análisis de viabilidad, preparación técnica y administra-
tiva de solicitudes, seguimiento de expedientes, coordinación do-
cumental y justificación final de las ayudas, ofreciendo un servicio 
personalizado y adaptado a las necesidades de cada proyecto.

Tipo de solución

Para conocer todas las líneas de ayudas y subvenciones actualmente 
disponibles, así como novedades, convocatorias abiertas y próximas 
convocatorias, puede visitar nuestra página web:

www.proyectosamaltea.com

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Todo tipo de empresas

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Industria, innovación e infraestructura; 

Producción y consumo responsables.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Gobernanza; Sostenibilidad.
•	 Ámbito: Nacional.

Nombre de la solución  | CONSULTORÍA EN SUBVENCIONES

http://www.youtube.com/channel/UCYY744Yk0d1YzZaDTEYGPNQ
http://www.proyectosamaltea.com
http://www.proyectosamaltea.com
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Herramienta tecnológica DTI que mejora la inspiración del viaje y la 
experiencia en destino mediante tecnología VR. Crea un escenario 
virtual que integra recursos y puntos de interés digitalizados del 
destino, incluyendo visitas virtuales, tours 360 y gigapanorámicas en 
alta resolución. Permite la creación de contenidos inmersivos mediante 
tecnologías emergentes y técnicas avanzadas de diseño y narración, 
orientados a la promoción turística. Favorece la accesibilidad a los 
puntos de interés y la vertebración del territorio. Se implanta como 
contenido digital para web, redes sociales, señalización inteligente y 
soportes de información turística, incorporando métricas y estadísticas 
de uso.

PROYECTOS INMERSIVOS

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Proyectos Inmersivos SAU forma parte de Innovation Side
Holding y se distingue por su especialización en la creación
de experiencias digitales inmersivas para el turismo. Nos
especializamos en la creación de experiencias digitales 
sostenibles mediante la aplicación de tecnología avanzada, 
con el objetivo de romper barreras y llevar a las personas a 
mundos digitales cautivadores. 

640 911 744
nuria@proyectosinmersivos.com

https://proyectosinmersivos.com/ https://s360.dielmo.com/comercial/catalogo/index.htm

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Tipo de solución

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Destinos Turísticos,
Oficinas de Turismo

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Industria, innovación e infraestructura;
	 Ciudades y comunidades sostenibles;
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Innovación; Accesibilidad.
•	 Ámbito: Nacional.

Nombre de la solución  | MIRADOR TURÍSTICO DIGITAL

•	 Link:  https://youtu.be/11kkqwQTiX0

Solución sostenible basada en tecnología virtual (VR) que permite 
mostrar de forma inmersiva las fiestas locales, patronales y tradiciones 
de un destino. Mediante contenidos digitales accesibles, difunde la 
cultura e historia local, acercando al usuario celebraciones arraigadas 
en el tiempo. La creación de proyectos ad hoc incorpora fotografía 
y vídeo terrestre y aéreo, locuciones profesionales, música, avatares y 
storytelling, generando una experiencia multisensorial. El proyecto 
potencia el turismo lúdico-festivo y se implanta como solución 
sostenible en formato web y señalización inteligente, online y offline, 
responsive y multiplataforma, alineada con los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible e integrada con métricas de uso y CMS propio.

PROYECTOS INMERSIVOS

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Proyectos Inmersivos SAU forma parte de Innovation Side
Holding y se distingue por su especialización en la creación
de experiencias digitales inmersivas para el turismo. Nos
especializamos en la creación de experiencias digitales 
sostenibles mediante la aplicación de tecnología avanzada, 
con el objetivo de romper barreras y llevar a las personas a 
mundos digitales cautivadores. 

640 911 744
nuria@proyectosinmersivos.com

https://proyectosinmersivos.com/ https://s360.dielmo.com/comercial/catalogo/index.htm

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Tipo de solución

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Destinos turísticos,
Asociaciones de Fiestas

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Industria, innovación e infraestructura;
	 Ciudades y comunidades sostenibles.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Innovación; Sostenibilidad.
•	 Ámbito: Nacional.

Nombre de la solución  | FIESTAS VR

•	 Link:  https://www.youtube.com/watch?v=Fjss6b3Qsf8

https://proyectosinmersivos.com/ https://s360.dielmo.com/comercial/catalogo/index.htm
https://youtu.be/11kkqwQTiX0
https://proyectosinmersivos.com/ https://s360.dielmo.com/comercial/catalogo/index.htm
https://www.youtube.com/watch?v=Fjss6b3Qsf8
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Herramienta para alojamientos turísticos que permite al cliente vivir 
una experiencia inmersiva desde la web mediante tours virtuales, 
potenciando servicios e instalaciones a través de fotografía 360º 
terrestre y aérea. Apoya la reserva directa y refuerza la imagen de 
marca, manteniendo la estructura web principal del hotel y creando un 
gemelo digital del establecimiento para facilitar la venta de espacios. 
Incluye un Mirador Turístico Digital del destino, ofreciendo información 
completa al visitante. Proyecto sostenible, online/offline, responsive y 
multiplataforma, sin necesidad de mantenimiento, e integrado con la 
herramienta propia Tour_Be para métricas de uso y CMS.

PROYECTOS INMERSIVOS

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Proyectos Inmersivos SAU forma parte de Innovation Side
Holding y se distingue por su especialización en la creación
de experiencias digitales inmersivas para el turismo. Nos
especializamos en la creación de experiencias digitales 
sostenibles mediante la aplicación de tecnología avanzada, 
con el objetivo de romper barreras y llevar a las personas a 
mundos digitales cautivadores. 

640 911 744
nuria@proyectosinmersivos.com

https://proyectosinmersivos.com/ https://s360.dielmo.com/comercial/catalogo/index.htm

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Tipo de solución

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Hoteles;
Establecimientos_hospedaje

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Industria, innovación e infraestructura;
	 Alianzas para lograr los objetivos;.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Innovación; Accesibilidad.
•	 Ámbito: Nacional.

Nombre de la solución  | HOTEL INMERSIVO

SAFETY GLOBAL

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Safety Global es una consultora tecnológica especializada en 
control de accesos, aforos ticketing y cashless para el ocio, la 
cultura y el turismo. Esta empresa cuenta con tecnología propia 
y con un equipo experto que estudia y analiza la mejor solución 
para cada evento, adaptándola a las necesidades del empresario 
y enfocándola a la creación de una experiencia única por parte 
del usuario.

603 895 862
informacion@safetyglobal.es

www.safetyglobal.es

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Software de venta de entradas propio, que ha sido aprobado en 
salidas de giras con altos volúmenes de tráfico. Se ofrece apoyo 
integral en todo el proceso de venta de entradas, incluyendo la 
creación de la Landing, la integración con los sistemas de pago, la 
atención al público, la difusión del evento y la creación de redes so.

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Nombre de la solución  |  Y TICKETING

Eventos y Festivales.

Tipo de solución

https://proyectosinmersivos.com/ https://s360.dielmo.com/comercial/catalogo/index.htm
http://www.safetyglobal.es
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SAFETY GLOBAL

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Safety Global es una consultora tecnológica especializada en 
control de accesos, aforos ticketing y cashless para el ocio, la 
cultura y el turismo. Esta empresa cuenta con tecnología propia 
y con un equipo experto que estudia y analiza la mejor solución 
para cada evento, adaptándola a las necesidades del empresario 
y enfocándola a la creación de una experiencia única por parte 
del usuario.

603 895 862
informacion@safetyglobal.es

www.safetyglobal.es

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Especialista en sistemas de cita previa, venta de entradas, control de 
aforos y gestión de accesos para la administración. Además, ofrece 
servicios de creación de un portal web o agenda cultural para la 
gestión eficiente de eventos organizados por la administración.

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Nombre de la solución  |  YADMIN

Destinos Turísticos, Eventos y Festivales.

Tipo de solución

SAFETY GLOBAL

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Safety Global es una consultora tecnológica especializada en 
control de accesos, aforos ticketing y cashless para el ocio, la 
cultura y el turismo. Esta empresa cuenta con tecnología propia 
y con un equipo experto que estudia y analiza la mejor solución 
para cada evento, adaptándola a las necesidades del empresario 
y enfocándola a la creación de una experiencia única por parte 
del usuario.

603 895 862
informacion@safetyglobal.es

www.safetyglobal.es

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

La entidad cuenta con tecnología propia y un equipo de expertos 
especializados en la planificación, desarrollo y ejecución del control 
de aforos en eventos y lugares de diversa índole.

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Nombre de la solución  |  YAFORO

Destinos Turísticos, Eventos y Festivales.

Tipo de solución

http://www.safetyglobal.es
http://www.safetyglobal.es
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SCILING

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Consultora tecnológica pionera en inteligencia artificial con 
más de 20 años de experiencia. Ayudamos en todo el ciclo de 
vida de desarrollo de una solución de inteligencia artificial, 
desde la detección de oportunidades, hasta el despliegue y 
mantenimiento. 

https://sciling.com/

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Asistimos a las organizaciones con las que colabora en el desarrollo de 
una estrategia de transformación en inteligencia artificial. Partiendo 
de un trabajo conjunto de identificación de oportunidades para la 
aplicación de esta tecnología, Sciling elabora una hoja de ruta que 
permite a las organizaciones iniciar su proceso hacia la adopción de 
la inteligencia artificial de manera organizada y estratégica.

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Nombre de la solución  | 

Destinos Turísticos, Parques Temáticos, 
Oficinas de Turismo, Hoteles, Agencias de 
Viaje, Eventos y Festivales, MICE, Empresas de 
Turismo Activo.

ESTRATEGIA DE 
TRANSFORMACIÓN EN IA

615 348 015
agarcia@sciling.com

Tipo de solución

SCILING

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Consultora tecnológica pionera en inteligencia artificial con 
más de 20 años de experiencia. Ayudamos en todo el ciclo de 
vida de desarrollo de una solución de inteligencia artificial, 
desde la detección de oportunidades, hasta el despliegue y 
mantenimiento. 

https://sciling.com/

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Desarrollamos pruebas de concepto que permiten a las 
organizaciones con las que trabajamos, comprender el potencial de 
negocio de la tecnología con el mínimo riesgo. Una vez esta prueba 
de concepto se puede considerar exitosa, Sciling trabaja también en 
el desarrollo de la solución completa hasta alcanzar el despliegue 
final.

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Nombre de la solución  | 

Destinos Turísticos, Parques Temáticos, 
Oficinas de Turismo, Hoteles, Agencias de 
Viaje, Eventos y Festivales, MICE, Empresas de 
Turismo Activo.

PRUEBAS DE CONCEPTO y
SOLUCIONES DE INTELIGENCIA 
ARTIFICIAL 

615 348 015
agarcia@sciling.com

Tipo de solución

https://sciling.com/
https://sciling.com/
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SCILING

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Consultora tecnológica pionera en inteligencia artificial con 
más de 20 años de experiencia. Ayudamos en todo el ciclo de 
vida de desarrollo de una solución de inteligencia artificial, 
desde la detección de oportunidades, hasta el despliegue y 
mantenimiento. 

https://sciling.com/

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Sciling ofrece sesiones formativas in-company con el objetivo de que 
el personal directivo y de gestión de una organización comprenda el 
potencial y los fundamentos tecnológicos de la inteligencia artificial. 
Porque una decisión sin información es azar.

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Nombre de la solución  | 

Destinos Turísticos, Parques Temáticos, 
Oficinas de Turismo, Hoteles, Agencias de 
Viaje, Eventos y Festivales, MICE, Empresas de 
Turismo Activo.

FORMACIÓN EN 
INTELIGENCIA ARTIFICIAL

615 348 015
agarcia@sciling.com

Tipo de solución

DESCRIPCIÓN EMPRESA
Sensing Tools desarrolla soluciones basadas en sensores, IoT, inteli-
gencia artificial, análisis de datos y social sensing para ayudar a des-
tinos turísticos, administraciones y gestores de espacios naturales a 
comprender mejor su territorio. Integramos datos físicos, ambientales, 
geográficos y sociales para generar indicadores, cuadros de mando, 
alertas e informes útiles. Nuestro objetivo es facilitar una gestión turís-
tica más sostenible, eficiente e inclusiva, conectando la realidad del te-
rritorio con la experiencia de visitantes, residentes y gestores públicos.

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Destinos Turísticos, Oficinas de Turismo, Ayuntamientos, 
Mancomunidades, Espacios Naturales, Entidades gestoras 
de playas y Administraciones públicas.

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Industria, innovación e infraestructura; 

Ciudades y comunidades sostenibles;
	 Acción por el clima; Vida submarina;
	 Vida de ecosistemas terrestres.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Tecnología, Innovación; Sostenibilidad; 

Gobernanza.
•	 Ámbito: Nacional.

Nombre de la solución  |
GEMELOS DIGITALES
SOCIOAMBIENTALES PARA
DESTINOS TURÍSTICOS

SENSINGTOOLS

604 212 206
hfernandez@sensingtools.com

www.sensingtools.com

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Los Gemelos Digitales Socioambientales de Sensing Tools represen-
tan y monitorizan destinos turísticos combinando datos ambienta-
les, territoriales, turísticos y sociales. La solución integra sensores IoT, 
GIS, datos abiertos, fuentes municipales y social sensing para gene-
rar mapas, indicadores, alertas y cuadros de mando. Está orientada a 
playas, espacios naturales, áreas urbanas con presión turística y des-
tinos que necesitan planificar mejor la sostenibilidad, la capacidad 
de carga, la movilidad y la percepción ciudadana.

Tipo de solución

https://sciling.com/
http://www.sensingtools.com
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Sensing Tools desarrolla soluciones basadas en sensores, IoT, inteli-
gencia artificial, análisis de datos y social sensing para ayudar a des-
tinos turísticos, administraciones y gestores de espacios naturales a 
comprender mejor su territorio. Integramos datos físicos, ambientales, 
geográficos y sociales para generar indicadores, cuadros de mando, 
alertas e informes útiles. Nuestro objetivo es facilitar una gestión turís-
tica más sostenible, eficiente e inclusiva, conectando la realidad del te-
rritorio con la experiencia de visitantes, residentes y gestores públicos.

www.sensingtools.comSENSINGTOOLS

604 212 206
hfernandez@sensingtools.com

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

BEACH-TWIN permite monitorizar playas de forma inteligente, 
integrando sensores de bajo consumo, boyas, cámaras panorámi-
cas respetuosas con la privacidad, datos ambientales, meteorolo-
gía e indicadores de ocupación y afluencia. La plataforma ofrece 
cuadros de mando, alertas e indicadores para mejorar la seguri-
dad, el mantenimiento, la comunicación al visitante y la sosteni-
bilidad. Su enfoque modular permite adaptarse al presupuesto 
y necesidades de cada municipio con soluciones escalables y de 
bajo coste operativo.

DESCRIPCIÓN EMPRESA

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Destinos Turísticos Litorales, Oficinas de Turismo, 
Ayuntamientos, Servicios de Playas, Áreas de Medio 
Ambiente, Seguridad, Turismo y Smart City.

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
 	 Industria, innovación e infraestructura;
	 Ciudades y comunidades sostenibles;
	 Acciones por el clima; Vida submarina.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Tecnología, Innovación; Sostenibilidad; 

Accesibilidad; Gobernanza.
•	 Ámbito: Nacional.

Nombre de la solución  |
BEACH-TWIN: PLAYAS 
INTELIGENTES Y 
MONITORIZACIÓN TURÍSTICA

Tipo de solución

Sensing Tools desarrolla soluciones basadas en sensores, IoT, inteli-
gencia artificial, análisis de datos y social sensing para ayudar a des-
tinos turísticos, administraciones y gestores de espacios naturales a 
comprender mejor su territorio. Integramos datos físicos, ambientales, 
geográficos y sociales para generar indicadores, cuadros de mando, 
alertas e informes útiles. Nuestro objetivo es facilitar una gestión turís-
tica más sostenible, eficiente e inclusiva, conectando la realidad del te-
rritorio con la experiencia de visitantes, residentes y gestores públicos.

www.sensingtools.comSENSINGTOOLS

604 212 206
hfernandez@sensingtools.com

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

La solución de Social Sensing y Escucha Activa permite conocer 
cómo perciben residentes, visitantes y usuarios digitales un destino, 
recurso turístico, evento o actuación pública. Mediante inteligencia 
artificial, procesamiento del lenguaje natural y análisis semántico, 
recopila y estructura información procedente de redes sociales, re-
señas, encuestas y canales abiertos. Ayuda a detectar problemas 
emergentes, evaluar reputación, identificar tendencias y diseñar 
estrategias turísticas más alineadas con la realidad social, cultural y 
operativa del territorio.

DESCRIPCIÓN EMPRESA

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Destinos Turísticos, Oficinas de Turismo, Aytos., Entes 
Gestores DTI, Áreas de Comunicación, Marketing Turístico, 
Sostenibilidad, Participación Ciudadana y Gobernanza.

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
 	 Industria, innovación e infraestructura;
	 Ciudades y comunidades sostenibles;
	 Alianzas para lograr los objetivos.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Gobernanza; Innovación; Tecnología; 

Sostenibilidad.
•	 Ámbito: Nacional.

Nombre de la solución  |
SOCIAL SENSING Y ESCUCHA 
ACTIVA PARA DESTINOS 
TURÍSTICOS

Tipo de solución

http://www.sensingtools.com
http://www.sensingtools.com
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Sensing Tools desarrolla soluciones basadas en sensores, IoT, inteli-
gencia artificial, análisis de datos y social sensing para ayudar a des-
tinos turísticos, administraciones y gestores de espacios naturales a 
comprender mejor su territorio. Integramos datos físicos, ambientales, 
geográficos y sociales para generar indicadores, cuadros de mando, 
alertas e informes útiles. Nuestro objetivo es facilitar una gestión turís-
tica más sostenible, eficiente e inclusiva, conectando la realidad del te-
rritorio con la experiencia de visitantes, residentes y gestores públicos.

www.sensingtools.comSENSINGTOOLS

604 212 206
hfernandez@sensingtools.com

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Sensing Tools desarrolla soluciones de inteligencia artificial para auto-
matizar procesos degestión, análisis documental, generación de infor-
mes, atención asistida y toma de decisiones en organizaciones turísticas 
y administraciones públicas. La solución permite transformar tareas tra-
dicionalmente manuales —como revisión de información, clasificación 
de contenidos, elaboración de propuestas, análisis de datos, seguimien-
to de indicadores o generación de respuestas— en flujos asistidos por IA,
manteniendo siempre la supervisión humana en las decisiones rele-
vantes. Este enfoque permite reducir carga administrativa, mejorar la 
trazabilidad, acelerar procesos internos y liberar al equipo humano para 
tareas de mayor valor: coordinación, criterio experto, estrategia, relación 
con agentes turísticos y toma de decisiones.

DESCRIPCIÓN EMPRESA

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Destinos Turísticos, Oficinas de Turismo, Administraciones 
Públicas, Empresas Turísticas, Entidades Gestoras de 
Proyectos, Asociaciones, Clústeres y Organizaciones
con Procesos Intensivos en Información.

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Trabajo decente y crecimiento económico;
 	 Industria, innovación e infraestructura;
	 Ciudades y comunidades sostenibles.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Tecnología, Innovación; Gobernanza.
•	 Ámbito: Nacional.

Nombre de la solución  | AUTOMATIZACIÓN INTELIGENTE 
DE PROCESOS TURÍSTICOS

Tipo de solución

SIHOT

DESCRIPCIÓN EMPRESA

SIHOT (www.sihot.com) es uno de los principales proveedores 
independientes de software modular de gestión hotelera, orientado 
a resorts vacacionales, cadenas hoteleras, hoteles MICE, campings y 
hostels. Su plataforma cubre todos los procesos operativos del hotel 
con un alto nivel de personalización. Fundado en 1986, el Grupo SIHOT, 
que incluye al proveedor de soluciones hardware ADDIPOS, cuenta 
con unos 220 empleados en 9 sedes internacionales. Sus soluciones 
están implantadas en miles de hoteles en todo el mundo, entre ellos 
grupos como Accor, Best Western Hotels & Resorts, Wyndham Hotels & 
Resorts, Casual Hoteles, VIVOOD Landscape Hotel y Meininger Hotels.

963 449 400
info.es@sihot.com

www.sihot.com/es/

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

SIHOT no es solo un PMS hotelero, es un software de gestión 
diseñado por expertos en hotelería y respaldado por un soporte 
cercano y continuo. Permite agilizar llegadas y salidas gestionando 
check-ins, check-outs, asignación de habitaciones y perfiles de 
huéspedes desde un único dashboard intuitivo, reduciendo 
esperas en recepción y digitalizando el guest journey para ofrecer 
una experiencia más ágil y personalizada. Facilita decisiones 
inteligentes de precios mediante estrategias de revenue y datos 
en tiempo real para optimizar la ocupación. Además, automatiza 
procesos financieros como cobros y facturación, y mejora la 
coordinación del equipo al centralizar tareas y el control operativo, 
logrando un servicio más eficiente y de mayor calidad.

Tipo de solución

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Hoteles

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Industria, innovación e infraestructura.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Innovación; Tecnología.
•	 Ámbito: Internacional.

Nombre de la solución  | SIHOT.PMS

http://www.sensingtools.com
http://www.sihot.com/es/
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SIHOT

DESCRIPCIÓN EMPRESA

SIHOT (www.sihot.com) es uno de los principales proveedores 
independientes de software modular de gestión hotelera, orientado 
a resorts vacacionales, cadenas hoteleras, hoteles MICE, campings y 
hostels. Su plataforma cubre todos los procesos operativos del hotel 
con un alto nivel de personalización. Fundado en 1986, el Grupo SIHOT, 
que incluye al proveedor de soluciones hardware ADDIPOS, cuenta 
con unos 220 empleados en 9 sedes internacionales. Sus soluciones 
están implantadas en miles de hoteles en todo el mundo, entre ellos 
grupos como Accor, Best Western Hotels & Resorts, Wyndham Hotels & 
Resorts, Casual Hoteles, VIVOOD Landscape Hotel y Meininger Hotels.

963 449 400
info.es@sihot.com

www.sihot.com/es/

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Con SIHOT.POS gestionas las ventas de forma centralizada y flexible 
mediante un sistema POS para hoteles totalmente integrado con el 
PMS. Diseñado para restaurantes, bares y otros puntos de consumo, 
agiliza la operativa diaria, reduce tiempos de espera y mejora la 
experiencia del huésped. Permite pedidos digitales desde móvil 
o quioscos táctiles, pagos rápidos y operaciones sin contacto 
totalmente integradas. Además, SIHOT.POS conecta pedidos, pagos 
y flujos operativos en una única plataforma intuitiva, facilitando el 
control de múltiples puntos de venta y mejorando la eficiencia del 
equipo en tiempo real.

Tipo de solución

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Hoteles,
Restaurantes y bares

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Industria, innovación e infraestructura.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Tecnología.
•	 Ámbito: Internacional.

Nombre de la solución  | SIHOT.POS

SIHOT

DESCRIPCIÓN EMPRESA

SIHOT (www.sihot.com) es uno de los principales proveedores 
independientes de software modular de gestión hotelera, orientado 
a resorts vacacionales, cadenas hoteleras, hoteles MICE, campings y 
hostels. Su plataforma cubre todos los procesos operativos del hotel 
con un alto nivel de personalización. Fundado en 1986, el Grupo SIHOT, 
que incluye al proveedor de soluciones hardware ADDIPOS, cuenta 
con unos 220 empleados en 9 sedes internacionales. Sus soluciones 
están implantadas en miles de hoteles en todo el mundo, entre ellos 
grupos como Accor, Best Western Hotels & Resorts, Wyndham Hotels & 
Resorts, Casual Hoteles, VIVOOD Landscape Hotel y Meininger Hotels.

963 449 400
info.es@sihot.com

www.sihot.com/es/

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Los hoteles MICE necesitan rapidez, coordinación y máxima 
precisión operativa. La solución de gestión de eventos de SIHOT, 
totalmente integrada en el PMS, conecta reservas de grupos, 
planificación de espacios, alojamiento, contratos, facturación y 
CRM en una única plataforma centralizada. Permite gestionar 
conferencias, reuniones, banquetes y eventos de forma más 
eficiente, reduciendo tareas manuales y mejorando la coordinación 
entre departamentos. Gracias al acceso a datos en tiempo real, los 
equipos pueden optimizar recursos, personalizar la experiencia 
de los asistentes y ofrecer un servicio más ágil y rentable, desde la 
primera solicitud hasta la facturación final.

Tipo de solución

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

MICE, Hoteles

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Industria, innovación e infraestructura.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Tecnología.
•	 Ámbito: Internacional.

Nombre de la solución  | SIHOT.C&B

http://www.sihot.com/es/
http://www.sihot.com/es/
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SOLUCIONES EN TURISMO

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Empresa de consultoría y marketing turístico con más de 20 años 
asesorando destinos y empresas turísticas, amplia experiencia 
en la estructuración de productos turísticos y soluciones para la 
mejora de su puesta en el mercado.

961 111 296
info@solucionesturisticas.es

www.solucionesturisticas.es

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Asistencia a las empresas del sector turístico a analizar su situación 
y realizar un diagnóstico integral en materia TIC y sostenibilidad. 
Características: Facilita el proceso de creación de planes de mejora 
que ayuden a solventar sus carencias o espacios de su gestión 
tecnológica y sostenible. Beneficios: Solución dirigida a Destinos 
Turísticos, Oficinas de turismo, Parques Temáticos, Hoteles, 
Restaurantes, Agencias de viajes, Eventos y festivales, Empresas de 
turismo activo y MICE.

Tipo de solución

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Destinos turísticos; Oficinas de 
Turismo, Parques Temáticos, Hoteles, 
Restaurantes, Agencias de Viajes, 
Eventos y festivales, Empresas de 
turismo activo y MICE;

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Trabajo decente y crecimiento económico; 

Ciudades y comunidades sostenibles.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Sostenibilidad; Tecnología.
•	 Ámbito: Nacional.

Nombre de la solución  | PLANES DE MEJORA TIC
y SOSTENIBILIDAD

SOLUCIONES EN TURISMO

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Empresa de consultoría y marketing turístico con más de 20 años 
asesorando destinos y empresas turísticas, amplia experiencia 
en la estructuración de productos turísticos y soluciones para la 
mejora de su puesta en el mercado.

961 111 296
info@solucionesturisticas.es

www.solucionesturisticas.es

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Redacción de planes DTI para destinos turísticos que faciliten 
el desarrollo de una estrategia enfocada a la digitalización. 
Características: Permite la toma de decisiones estratégicas a 
través del análisis, diagnóstico y la gestión de los datos turísticos. 
Beneficios: Solución dirigida a los destinos turísticos.

Tipo de solución

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Destinos Turísticos.

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Industria, innovación e infraestructura;
	 Ciudades y comunidades sostenibles;.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Tecnología; Gobernanza.
•	 Ámbito: Comunitat Valenciana.

Nombre de la solución  | PLANES DIRECTORES DE
TURISMO INTELIGENTE DTI

http://www.solucionesturisticas.es
http://www.solucionesturisticas.es
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SOLUCIONES EN TURISMO

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Empresa de consultoría y marketing turístico con más de 20 años 
asesorando destinos y empresas turísticas, amplia experiencia 
en la estructuración de productos turísticos y soluciones para la 
mejora de su puesta en el mercado.

961 111 296
info@solucionesturisticas.es

www.solucionesturisticas.es

DESCRIPCIÓN SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Asistencia a empresas y destinos turísticos en los procesos de 
estructuración de argumentos de producto y la conceptualización 
de experiencias turísticas. Características: Capaz de facilitar el 
proceso de puesta en mercado, ofrece tareas de apoyo para el 
desarrollo de las estrategias de comunicación y comercialización 
de estas experiencias. Beneficios: Solución dirigida a Destinos 
Turísticos, Parques Temáticos, Hoteles, Restaurantes, Agencias de 
viajes, Eventos y festivales, Empresas de turismo activo y MICE.

Tipo de solución

SOLUCIÓN TECNOLÓGICA

Destinos turísticos; Parques Temáticos, 
Hoteles, Restaurantes, Agencias de 
viajes, Eventos y festivales, Empresas de 
turismo activo y MICE;

•	 ¿A qué ODS’s pertenece esta solución?
	 Trabajo decente y crecimiento económico; 

Producción y consumo responsables.
•	 Ejes DTI de la solución.
	 Innovación; Gobernanza.
•	 Ámbito: Nacional.

Nombre de la solución  |

APOYO TÉCNICO PARA 
LA ESTRUCTURACIÓN DE 
EXPERIENCIAS TURÍSTICAS y SU 
POSTERIOR COMUNICACIÓN y 
COMERCIALIZACIÓN

http://www.solucionesturisticas.es
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www.hosbec.comHOSBEC

DESCRIPCIÓN EMPRESA

La asociación empresarial hotelera y turística de la Comunidad Valenciana agrupa a cuantas 
empresas que, dedicadas a hospedaje, alojamiento turístico, restauración y lugares de 
esparcimiento en general, estén ubicadas o desarrollen su actividad en la Comunidad Valenciana.

La Asociación tiene ámbito autonómico, estableciéndose inicialmente su domicilio en Benidorm, 
aunque cuenta con sedes en Valencia y Castellón.

Durante más de 40 años su actividad se ha caracterizado por una labor exclusiva de defensa 
de los intereses de todos sus miembros, y ello ha permitido que se configure como una de las 
principales asociaciones empresariales del país y la más importante del sector turístico de la 
Comunidad Valenciana.

965 855 516
hosbec@hosbec.com

FUNDACIÓN VISIT BENIDORM

DESCRIPCIÓN EMPRESA

Visit Benidorm es la fundación de carácter mixto (público-privada) encargada de la gestión estratégica de la marca y la promoción turística 
de Benidorm. Su modelo de gobernanza aglutina de forma sinérgica a la administración pública y al tejido empresarial local, convirtiendo al 
destino en un referente global de gestión eficiente y competitividad. Más allá de su contrastada labor de promoción y marketing, la entidad 
destaca por su rol activo a nivel internacional, liderando ambiciosos proyectos europeos orientados al posicionamiento, la resiliencia y el 
desarrollo del turismo del futuro.

Como socio de ADESTIC, Visit Benidorm aporta un valor de vanguardia fundamentado en tres ejes estratégicos:
•	 Destino turístico inteligente (DTI): Pioneros globales en la implementación de sistemas de inteligencia turística, big data y tecnología 

aplicada, optimizando tanto la experiencia del visitante como la gestión urbana sostenible.
•	 Sostenibilidad: Impulsores de la transición verde, de la economía circular y de la eficiencia en el uso de los recursos, asegurando que el 

crecimiento turístico conviva en armonía con el entorno social y medioambiental.
•	 Accesibilidad universal: Comprometidos con un turismo plenamente inclusivo, liderando proyectos que eliminan barreras físicas y 

cognitivas para garantizar que el destino sea disfrutable para todas las personas.

Visit Benidorm representa el puente perfecto entre la innovación tecnológica y la realidad del mercado turístico, actuando como un motor 
tractor que impulsa la transferencia de conocimiento dentro de la comunidad de ADESTIC.

966 806 475
info@visitbenidorm.es

www.visitbenidorm.es

http://www.hosbec.com
http://www.visitbenidorm.es




T. 651 404 207
gerencia@adestic.org
www.adestic.org

http://www.facebook.com/adestic.org
http://twitter.com/adestic1?lang=es
http://www.linkedin.com/company/adestic-org
http://www.adestic.org

